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Resumen:

Las reformas estructurales aplicadas en los
paises |atinoamericanos durante los Ultimos 15
afos crearon expectativas de una dindmica
generacién de empleo, ya que la eliminacion
de distorsiones en los mercados de productos y
bienes incentivaria las actividades y
tecnologias intensivas en mano de obra. Sin
embargo, durante los afios noventa los
indicadores |aborales muestran un desempefio
poco favorable. En una perspectiva sectorial,
la pauta de empleo y productividad laboral se
asemeja alo observado en los paises
industrializados, con una débil generacion de
empleo e importantes ganancias de la
productividad media en los sectores
productores de bienes transables y un
estancamiento de la productividad media con
una concentracion de los nuevos puestos de
trabajo en los sectores de no transables.

I ntroduccion

Abstract:

The structural reforms implemented in the
Latin American countries during the last 15
years created expectations for dynamic job
generation. As aresult of the elimination of
distortions on factor and goods markets, |abor
intensive branches and technologies would be
stimulated. However, during the nineties, labor
market indicators show a less than satisfactory
performance. From a sectoria perspective, the
job and productivity performance shows
characteristics similar to the tendencies
observed in industrialized countries: weak job
creation with a dynamic growth of average
productivity in the tradable sectors, and
concentration of new jobs without productivity
growth in the non tradables sectors.

| resultado de la modalidad de crecimiento en el mercado de trabgjo

entre 1950 y 1980 ha sido resumido como procesos simultéaneos de

“incorporaciony exclusion socia” (PREALC, 1991: 2). Mientras una
proporcion crecientedelapobl aci én econdmicamenteactivalogrdincorporarse
en actividades dindmicas, otra proporcion importante de personas, que en €l
contexto de procesos entrelazados de atraccion y expulsion salieron del sector
agropecuario y en gran parte migraron hacia las grandes urbes, solamente

* Este trabajo se desarroll6 en el marco del proyecto Crecimiento, empleo y equidad, que se esta
|levando acabo en laComision EcondmicaparaAmeérical atina(CEPAL). Sinembargo, |as opiniones
presentadas en é son exclusivamente del autor y no necesariamente reflejan la posicion de la

institucion.
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pudieron ocuparse en actividades de baja productividad y bajos ingresos
laborales.

Enlacrisisdelosafiosochentalosfactores deintegracion sedebilitaronaln
mas, tanto en el mercado de trabajo como tal (por medio de la generacién de
empleo productivo) como anivel ingtitucional (Infantey Klein, 1991). En €l
mercado laboral, por unlado, lanecesidad de generaci 6n de empleo se mantuvo
en niveles altos, debido aquelatasade participacién siguié en aumento, conlo
gue la poblacién econdmicamente activa crecio con tasas elevadas a pesar de
unareducciondel crecimiento delapoblacion enedad detrabajar. Por otrolado,
la capacidad de |os sectores formal es de generar empleo productivo bgjo, y la
mayor parte delos puestos de trabajo que surgieron seconcentraron en el sector
informal.

La agricultura, después de servir transitoriamente como “refugio”, siguid
reduciendo su participacion en € empleo y se freno la expansion del sector
secundario. En contraste, se mantuvo la expansion del sector terciario, que
desdelosafiosochentaabarcamasdelamitad del empleoy concentragran parte
del sector informal. De esta manera, en muchos paises la expansiéon de la
participacién del empleo asalariado no agropecuario en la composicién del
empleo se estanco o retrocedi6. A lavez, cay6 la productividad |aboral media
y —si hien seacercaron las productividades medias sectorial es— se profundizd
la heterogeneidad estructural. En este contexto, los salarios reales medio y
minimo sufrieron fuertes caidas.

Frente a esta situacion desfavorable en el mercado de trabajo, las reformas
estructurales prometieron no solamente una superacion de los desequilibrios
macroeconémicosy el retorno a una senda de crecimiento de largo plazo, sino
también un mejoramiento significativo de la situacion laboral.

En este trabgjo se resumen las principales tendencias de la generacién de
empleo en AméricaLatinaen los afios noventay se discuten en el contexto de
las tendencias global es de reestructuracion productivay las recientes reformas
econdmicas de laregion.

Expectativas prerreformas

En la perspectiva neoclésica, |a subutilizacion de la fuerza de trabajo se debe
principa mente a distorsiones existentes en diferentes mercados de factores y
bienes, causadas por las politicas de |la modalidad de crecimiento anterior. Se
trata, primero, del sesgo antiexportador que habria favorecido actividades
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sustitutivas deimportacionesy productoras de bienesy servicios no transables
en detrimento delasexportaciones, |as cual es serian masintensivas en mano de
obra (Krueger, 1983). Segundo, las distorsiones habrian abaratado el capital y
encarecido la fuerza de trabajo, lo que tenia un impacto negativo para la
demanda laboral (Meier, 1989: 161-165).Tercero, un sesgo urbano habria
desfavorecido | as actividades agropecuarias, generamenteintensivasen el uso
de lamano de obra (Banco Mundial, 1986 y 1990).

La eliminacion de estas distorsiones en mercados de factores y de bienes
conllevariaaunareasignacion delos recursos haciaactividades productoras de
bienes exportables y tecnologias mas intensivas en mano de obra, por 1o que
aumentaria la demanda laboral y, a largo plazo, mejoraria la distribucion
funcional en favor del factor trabajo (Edwards, 1988). Ademas, el conjunto de
lasreformastendriaun impacto positivo en el crecimiento econémico, variable
fundamental paraunamayor generacion deempleo. Lamayor demandarelativa
del trabajoy laproductividad necesariamente crecienteen el marco deeconomias
abiertaspermitiriamejorassalarial es. Finalmente, por laabundanciarelativade
lamanodeobrapoco calificada, el aumento enlademandalaboral seconcentraria
en este tipo de fuerza de trabajo. De esta manera aumentarian los salarios
relativos de los poco calificados, 1o que tendria ef ectos distributivos positivos
adicionales.

Enlosafiosnoventa, entrel osorganismosinternaci onal esexisteun consenso
bastante amplio sobre los efectos de la globalizacion para € empleo en los
paises del “Tercer Mundo” y especificamente de América Latina (Banco
Mundial, 1995; UNCTAD, 1995 e ILO, 1995y 1996). Coinciden en que los
procesos de la globalizacion generan costos y beneficios, y que los segundos
superan alos primeros si |os paises adoptan politicas adecuadas.

En una primera fase de gjuste a las nuevas condiciones externas, sin
embargo, los resultados |aboral es general mente serian negativos, debido aque
en este contexto se pueden perder masivamente empleos en actividades “no
viables’, mientras el efecto sobre el empleo de las actividades estimuladas
Ilegaria con cierto atraso, por o que la mayor parte del nuevo empleo tendria
gue surgir en actividades informales.!

! Pararesultados empiricos, véase también Garcia (1993) y Edwards (1988), quienes afirman que las
reformas comerciales a corto plazo conllevan a un aumento del empleo en las actividades no
transables, para reasignarlo después a |as actividades de exportacion.
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Aun cuando lasnuevasactividades despegan, generando empl eo productivo
directo e indirecto, € guste produce altos costos laborales que pagarian los
sectores no competitivos y especificamente aquellos agentes de estos sectores
gue no tienen lamovilidad geogréficao sectorial parareubicarse. Estosagentes
requeririan un apoyo especial para poder gjustarse a las nuevas condiciones.
Otro posible costo laboral —enfatizado por la Organizacién Internacional del
Trabajo (Ol T)— consisteenlapresion que g erceun capital cadavez masmaovil
debgjar los estédndares de trabgjo, 10 que hace necesario un reforzamiento dela
cooperacion internacional.

Como gjemplo de un aprovechamiento de los beneficios, se citan algunos
paises del este asiatico, donde una estrategia basada en las exportaciones
industriales como motor del crecimiento generd unagran cantidad de empleo,
contribuyé areubicar lafuerzade trabajo delaagricultura haciaactividades de
mayor productividad, incentivd un mejoramiento generalizado de la
productividad, 1o que se expresd en salarios crecientes, y redujo ladesigual dad
sadaria (Fields, 1994; Turnham, 1993).

Sin embargo, €l desempefio laboral de laregion latinoamericana durante la
primera mitad de los afios noventa ha sido caracterizado como una de las
principales debilidades de la modalidad de crecimiento emergente con las
reformas estructurales de los Ultimos 15 afios (CEPAL, 1996b y 1997). La
debilidad en la generacién de empleo productivo, |as atas tasas de desempleo
abierto, lafuertey creciente heterogeneidad estructural y ladébil recuperacion
de los salarios reales son expresion de este problema.

Algunas tendencias de la generacion de empleo en los
anos noventa

Tendencias generales

A continuacion se presentan brevemente las principales tendencias de la
generacion de empleo en los afios noventa. En esta década, |a oferta laboral
tiende a crecer con un dinamismo menor debido afactores demogréficos.? Sin
embargo, la tasa de participacion sigue aumentando al mismo ritmo que en la
década previa, de 0.2 puntos porcentuales por afio,® para lo cual la causa

2 En los afios noventa, a nivel regional, la poblacion en edad de trabajar aumenta a unatasa anual de
2.1 por ciento, frente a 2.5 de la década anterior. Célculo propio con base en CELADE (1994).

3 Setrata del aumento del promedio ponderado de la tasa de participacion de 12 paises. El promedio
simple tiende a crecer incluso 0.3 puntos por afio. Célculo propio con base en cifras oficiales.
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principal sigue siendo laincorporacion creciente de las mujeres a mercado de
trabgjo (CEPAL (@), 1997: 98). De esta manera, a nivel regional, la fuerza
laboral seincrementariaanualmente en 2.5 por ciento, levemente por debajo de
2.9 por ciento de la década anterior.

A lavez, latasa de ocupacion, en € promedio regional simple (12 paises),
crecid entre1990y 1997 anual mentecasi 0.2 puntosporcentual es; sin embargo,
ladebilidad delageneraciondeempleoenBrasil incidid enunlevedecrecimiento
del promedio ponderado de esta tasa.* Esta evolucion del nivel relativo de la
ocupacion significaque el nimero de ocupados creci6 alrededor de 2 por ciento
por afo (promedio acumulado)® y, por lo tanto, menos que lafuerza de trabajo
y explicael aumento del desempleo anivel regional (CEPAL (a), 1998, grafica
1). En el mismo periodo, la economia de la region crecid anualmente 3.7 por
ciento, lo queimplicaunael asticidad empl eo-producto deentre 0.5y 0.6. Enlos
anos ochenta el empleo crecié anuamente cerca de 2.9 por ciento,® o que
implica —dado un crecimiento econdmico anual de 1.1 por ciento— una
elasticidad empleo-producto de 2.6.

Estareduccion de la elasticidad empleo-producto, en conjunto con tasas de
crecimiento delaofertalaboral todaviaelevadas, incidié en quelasituacion del
desempleo abierto no mejord en los afios noventa.

Si bien en estadécadase mantieneel vincul o entreel crecimiento econémico
y €l desempleo observado en la década anterior —un mayor crecimiento de un
punto porcentual incide en una reduccion (0 un menor aumento) de latasade
desempleo entre 0.20 y 0.25 puntos porcentuales—, los requerimientos del
nivel absoluto del crecimiento aumentaron (gréfica 1). Mientras, en los afios
ochentael desempleo abierto tendid abajar con unatasade crecimiento encima
de1 por ciento; anivel regional, enlosafios noventa, se necesitaunaexpansion
de la economia de 4 por ciento o mas.

Obviamente, la otra cara de lareduccién de la el asticidad empl eo-producto
eslamejoriadelaproductividad laboral media, que decrecié anualmenteen 1.7
por ciento durantel osafiosochenta, mientrasquesubiéentre1.4y 1.8 por ciento
(promedio acumulado) entre 1990 y 1997.

4Paraun grupo de 12 paises, entre 1990y 1997 latasade ocupacién decrecié en el promedio ponderado
de 54.1 a53.8 por ciento de la poblacion en edad de trabajar. Sin embargo, hay que tomar en cuenta
gue estos datos son preliminares, ya que para una serie de paises solo reflgjan 1o ocurrido en las zonas
urbanas o una parte de ellas.

° Debido a diferencias en la cobertura geogréfica y respecto a los periodos medidos, los célculos
preliminares sobre el aumento del empleo delos cuadros 1y 2 no coinciden. Obviamente, también los
célculos que siguen (sobre la elasticidad empleo-producto y del crecimiento de la productividad
laboral) varian segin el nivel del crecimiento del empleo estimado.

& Célculo propio con base en datos de CELADE (1994) y CEPAL (a, diversos afios).
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GRAFICA 1
AMERICA LATINA. CRECIMIENTO ECONOMICO Y DESEMPLEO,
1981-1997
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Fuente: elaboracion propia con base en fuentes oficiales.

L as principal es categorias de ocupacién crecieron con tasas muy parecidas,
manteniéndose aproximadamente la estructura del inicio de la década
(cuadro 1). Especificamente, el ritmo delageneracion deempleo asalariado esta
en niveles cercanos a la generacion de empleo total. En los 15 paises con
informacion, el empleo en esta categoria se expandi6 en 2.4 por ciento en el
promedio ponderadoy 3.3 por ciento enlamediana. Mientrasel empleo publico
creci6 poco debido alos procesos de privatizacion y las politicas fiscales méas
restrictivas, enel promedio ponderado el empl eo asal ariado privado seexpandio
un poco més que el empleo asalariado en su conjunto, 2.5 por ciento.

Hay queresaltar queen casi todoslospaisesdelaregiénel empleoasalariado
privado creci masrapidamente en lasmicroempresasqueen €l resto del sector,
por lo que este subsegmento generalmentefue el masdindmico enlageneracién
de empleo (OIT, 1997: 24). Como ademas en muchos casos € nimero de
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trabajadores por cuenta propia del sector informal se expandio con tasas mas
atas que e empleo urbano en su conjunto, durante el primer lustro de los
noventa, en seis de nueve paises de laregién el empleo en el sector informal
contribuyé con lamayor parte del empleo adicional.”

CUADRO 1
AMERICA LATINA. GENERACION DE EMPLEO EN LOS ANOS NOVENTA,
POR CATEGORIA DE OCUPACION, DATOS PRELIMINARES
(crecimiento acumulado anual)

Categoria Promedio Mediana
ponderado
Asalariados total (15) 2.4 3.3
Asalariados privados (13) 2.5 3.3
Asalariados publicos (13) 1.6 1.2
Trabajadores por cuenta propia (15) 2.6 3.9
Servicio doméstico (11) 2.6 2.8
Trabajadores no remunerados (15) -0.6 -1.2
Otras categorias (15) 3.9 3.8
Total (15) 2.3 2.7

Fuente: elaboracion propia con base en datos oficiales de los paises.

Nota: se trata de datos preliminares, tomados de las encuestas de hogares de | os paises. Este método
implicauna ata sensibilidad respecto alos factores de expansion que se aplican alos resultados de
las muestras. Otra limitacion consiste en que no en todos los casos las encuestas tienen cobertura
nacional. Se dispondra de datos mas firmes solo con nuevos censos. Para los cél cul os presentados se
utilizaron los datos disponibles (en el caso ideal 1990-1997) y se calcul6 la tasa de crecimiento
acumulado del empleo en cada una de las ramas de actividad. En el cuadro A del anexo se presentan
los periodos y la cobertura geografica para todos |os paises. Entre paréntesis se presenta el nimero
de paises con informacion disponible en cada caso. En la primera columna los datos de |os paises se
ponderan, primero, por la poblacion en edad de trabajar y, segundo, por el peso de las categorias de
ocupacion en laestructuradel empleo. En 4 delos 13 casos con informaci on sobre el empleo publico,
la variacion se refiere solo a la administracion publica.

Deestamanera, y como en los afios ochenta, en la presente décadalamayor

parte del empleo surge en actividadesinformales, y entre 1990 y 1996, anivel
regional el sector informal aumenté su participacion en el empleo no agricola

" Setrata de Argentina, Brasil, Costa Rica, México, Perlly Venezuela; mientras en Chile, Colombia
y Panama prevalecié el empleo nuevo en el sector formal (OIT, 1997: 24).
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de51.6a57.4 por ciento.2 Entodos|os 14 paises con informacion disponible se
refleja—en mayor o menor grado— esta tendencia.

Tendencias sectoriales

En términos sectoriales, se observa que durante | os afios noventa se mantienen
las tendencias de largo plazo —de una reduccion del sector primario 'y de una
expansion del sector terciario— en el empleo, mientraslaexpansionrelativadel
empleo del sector secundario, interrumpida al inicio de los afios ochenta y
reactivada a finales de aquella década, parece haber llegado a su fin, 1o que
destaca como principal cambio de tendencia anivel sectoria (cuadro 2).

CUADRO 2
AMERICA LATINA. GENERACION DE EMPLEO EN LOS ANOS NOVENTA,
POR RAMA DE ACTIVIDAD, DATOS PRELIMINARES
(crecimiento acumulado anual)

Promedio

Rama de actividad Mediana
ponderado
Aagricultura (10) 2.1 -1.1
Industria (15) 11 1.3
Construccion (15) 1.9 35
Comercio, restaurantes y hoteles (15) 3.8 5.1
Servicios financieros et al. (15) 6.0 8.0
Servicios basicos (14) 3.3 3.7
Servicios sociales, comunalesy personales (15) 31 3.3
Total (15) 1.9 25

Fuente: elaboracion propia con base en datos oficiales de los paises.

Nota: el crecimiento del empleo en su conjunto discrepadelos datos del cuadro 1 debido adiferencias
en la cobertura. Véase al respecto las notas del cuadro 1.

En efecto, el empleo manufacturero se expandié levemente, aunatasaanual
de 1.1 por ciento. Entrelos paises medianosy grandes existe un claro contraste

8 El sector informal aqui se define como el conjunto de los trabajadores por cuenta propia (sin
administrativos profesionales y técnicos), los trabajadores no renumerados, el servicio doméstico y
los ocupados correspondientes a establecimientos que cuentan con menos de 5 o 10 trabajadores,
dependiendo de la informacion disponible de los paises. Usando un indicador mas estrecho para el
sector informal, excluyendo lamicroempresa, laexpansion deésteseriade 31.4a34.3 por ciento (OI T,
1997: 47).
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entre el estancamiento o incluso la contraccion del empleo manufacturero, en
paises como Argentinay Brasil, y su recuperacion en México. Més adelante se
volvera a este tema.

El empleo agropecuario esta descendiendo i ncluso en términos absol utosen
unaserie de paisesy aparentemente también anivel regional. En contraste, un
desempefio més dindmico en términos de generacion de empleo seregistré en
los diferentes rubros del sector terciario. Destacan, por un lado, algunas ramas
de actividad en gran parte vinculadas ala transformacion de las economias de
la region, sobre todo las ramas servicios financieros, seguros, servicios a
empresas y hienes raices y los servicios bésicos (electricidad, gas y agua,
transporte, almacenamiento y comunicaciones). Por otro lado, en el comercio
se encuentran tanto actividades muy rentables que potencialmente generan
empleo de calidad satisfactoria (comercio exterior y a por mayor, y grandes
tiendas y supermercados) como €l tipico comercio informal. Un alto grado de
heterogeneidad también caracteriza a los servicios sociaes, comunales y
personales.

A continuacién se discuten algunas tendencias del empleo anivel sectorial.
En laagricultura se observan transformaciones de la estructura productivaen
el marco delaglobalizacion quetienen efectos multiplessobrelageneracion de
empleoy lascaracteristicasdelaorgani zacién del trabajo. Unanalisisconceptual
gue parte delaheterogenei dad de este sector indicaquelos efectos “ tipicos’ de
las reformas estructurales que abren muchas actividades a los procesos de
globalizacién también son desiguales, con perspectivas positivas para las
actividades de exportaciéon y efectos negativos para los productores no
comercialesy, por lo tanto, unamayor polarizacion socioproductiva (Martinez
y Paz, 1993).°

L aexpansi én deciertasactividadesagropecuariaspuedellevar aun aumento
del empleo productivo en su ambito.’® Sin embargo, en contraste con
interpretacionesquevenlaexpansi ondelaproducci onagropecuariaen mercados
abiertos como basic factor driven (Porter, 1990) hay que hacer hincapié que
tambiénlacompetitividad delaproduccion agricol acreci entemente dependede

9 Seguin los mismos autores, |os productos agricol as que compiten con importaci ones se ven favorecidos
s las politicas de gjuste inciden en una devaluacion de la moneda que sobrecompensaria las pérdidas
generadas para estos productores por la rebgja de aranceles y reformas de la politica agropecuaria.

19 En Chile, las exportaciones agropecuarias no tradicionales contribuyeron a fuerte aumento del
empleo agropecuario a mediados de |os afios ochenta (Gomez y Echenique, 1988). En CostaRica, en
1992 el empleo de las exportaciones agricolas no tradicionales alcanzd un 7 por ciento del empleo
agropecuario total (Weller, 1996a).
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su insercion en redes productivas que garanticen el acceso a las tecnologias
requeridas, a los mercados y la flexibilidad de adaptarse répidamente a los
cambios en lademanda. En este contexto, las condiciones naturalesy lamano
de obra poco calificada —|os basic factors— mantienen importancia para la
generacion de ventagjas competitivas, pero unaimportanciarelativizada por €l
peso creciente de otros factores. Por lo tanto, las tecnologias utilizadas no
siempre reflgjan las ventgjas comparativas estéticas y en la region no
necesariamente son intensivas en mano de obra. De esta manera, la expansion
de la produccién agropecuaria en € contexto de los procesos de apertura
comercial y otras reformas incidiria en una nueva fase de modernizacion
agropecuaria, o que podria contrarrestar €l impacto en e empleo por €
crecimiento de la intensidad de capital. Esto, primero, tendria un efecto
sustitutivo delamano de obra' y, segundo, tenderiaaaumentar lainestabilidad
laboral .*2

El hechodequeel crecimiento del producto agropecuario no necesariamente
redundaen unaumento del empleo asalariado formal seobservaenlosdatosdel
cuadro 3, donde sepresentalaevol ucion del empleoformal en cuatro economias
delaregidn, entre ellaslas dos mas grandes. Cabe hacer notar que paradefinir
laformalidad del empleo, en este cuadro se emplea un concepto diferente a
utilizado previamente: como asalariados formales del sector agropecuario se
definen | os trabajadores con cobertura de la seguridad social o con un contrato
detrabajoregistrado.’*Enlosnivel esabsol utosdeestosindicadoresobviamente
influyen las legislaciones laboral y social que facilitarian u obstaculizarian la
formalizacién del empleo agropecuario.

En tresdelos cuatro paises con informacién disponible, entre ellos Brasil y
México, la ocupacién formal en el sector agropecuario descendio
significativamente, a pesar de un crecimiento anual del sector que alcanz6
alrededor de 2.7 por ciento en Brasil y Guatemala, y 1.2 por ciento en México
entre 1984-1985 y 1997. Detrés de las cifras del cuadro 3 aparentemente se

1 Wilcox (1993), por gjemplo, encontré que la modernizacion de la agricultura de exportacion en el
Bajio mexicano llevo a una reduccion de la demanda laboral. A nivel sectorial, Goicochea (1996)
constatd para México una elasticidad negativa entre la generacion de empleo y el producto
agropecuario después de laintroduccién de las reformas de modernizacion. Habria que distinguir, sin
embargo, entre la modernizacion que resulta principalmente en una mayor productividad laboral y
aquéllaque incide en un aumento de la productividad de latierra. Esta Gltima puede coincidir con un
mayor nivel de empleo.

12 Gomez y Klein (1993) presentan estudios sobre la expansion del trabgjo temporaero en la
agricultura latinoamericana.
13 Para més detalles, véase la nota explicativa del cuadro 3.
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esconde el doble proceso mencionado previamente: por un lado, las
transformaciones sectorialesinciden en unareduccién de laintensidad del uso
delafuerzadetrabajo, 10 que baja el volumen delademandalaboral; por otro
lado, recomponen el empleo hacia formas més precarias. Asi, mientras en
Brasil, entre 1992y 1997, € empleo asalariado formal baj6 aproximadamente
7 por ciento, se ha calculado que la demanda laboral entre 1990 y 1997
“solamente” baj64 por ciento.™* A pesar dequelaincongruenciadelosperiodos
de andlisis prohiben conclusiones definitivas, aparentemente mas ala de la
reduccion de la demanda laboral se transformé una parte de los puestos de
trabaj 0 agropecuarios hacia formas mas precarias de empleo.?

CUADRO 3
BRASIL, COSTA RICA, GUATEMALA, MEXICO: EVOLUCION DEL
PRODUCTO AGROPECUARIO Y DEL EMPLEO FORMAL AGROPECUARIO
(indice 1984=100)2

1984 1990 1992 1993 1994 1995 1996 1997

Brasil
PIB agropecuario 100.0 115.7 123.0 122.9 129.6 134.9 140.4 142.0

Empleo formal b 100.0 93.1 94.5 95.3 93.0 88.3 86.4
CostaRica

PIB agropecuario 100.0 118.8 131.4 134.5 138.5 144.0 143.5 142.4
Empleo foanal ¢ 100.0 1204 1422 1457 1415 160.9 160.1 161.0
Guatemala

PIB agropecuario 100.0 1155 1227 1254 1284 132.9 136.3 140.2
Empleo formal © 100.0 1195 94.7 91.9 88.0 96.0 91.7

México

PIB aqropecuario 100.0 104.7 106.1 109.4 110.4 111.4 115.3 117.0
Empleo formal 100.0 90.3 80.3 78.2 76.2 74.9 77.8 78.2

Fuente: elaboracion propia con base en fuentes oficiales.

aParael empleoformal deBrasil y México: diciembre 1984 = 100. En estos casos, las cifras siguientes

serefieren a mes de diciembre de cada afio. ° Trabajadores con contrato registrados en el Ministerio

de Trabajo. © Trabajadores asalariados asegurados en la Caja Costarricense de Seguro Social. 9 Los

valores de la columna“1984” correﬁponden a1985. © Trabajadores asalariados cotizantes a Instituto

%Ja@;malteco de Seguridad Social. ' Asegurados permanentes en el Instituto Mexicano del Seguro
cial.

14 CifrasdelaFundacion SEADE; parael periodo 1990-1996, tomadasde DaSilvaet al., 1997: 7; para
1997, de la pagina de Internet de la Fundacion (http://www.seade.gov.br).

5 a expansion del empleo temporal de ninguna manera es un fenémeno nuevo; véase, por ejemplo,
Neffa (1986).
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En contraste, en Costa Rica—que en el conjunto del periodo registré tasas
de crecimiento del sector de la misma magnitud que los primeros dos paises
mencionados— el empleo formal del sector crecio con tasas elevadas eincluso
mas altas que el mismo valor agregado sectorial. Esto no reflgja un
comportamiento desfavorable delaproductividad sectorial —lacual, calculada
conbaseen el empleototal del sector, crecid significativamente desdemediados
de los afios ochenta—, sino una politica deliberada de universalizacion del
seguro social .6

Mientras las transformaciones de la agricultura limitan la generacion de
empleos permanente y formal, una serie de estos rubros en expansion (sobre
todo en la horti, fruti y floricultura) ofrecen nuevas oportunidades de empleo
para mujeres de zonas rurales, donde e empleo remunerado para ellas
generalmente es escaso.’

A lavez, lastransformacionesdelaagriculturaen el contexto delosprocesos
de apertura comercial amenazan con eliminar rubros y productores menos
competitivosfrentealasimportaciones, sobretodo en el caso deunrevaluacién
cambiaria simultanea.’® La expansion del empleo en la economia campesina,
productora parcialmente parael mercado y parcialmente parael autoconsumo,
enmuchospaisesdelaregion sefrena, ademas, por el agotamiento delafrontera
agricola.’® De esta manera, una serie de rubros y productores agropecuarios
pueden considerarse como unosdelosprincipa es* perdedores’ delosprocesos
de apertura. A la vez, para otros rubros y productores, se ofrecen nuevas
oportunidades|ucrativas. Estasituacion tiende aprofundizar |a heterogeneidad
del sector, que también se expresaen una brecha de bienestar entre regiones de
un mismo pais.

Tanto los factores que tienden a limitar la expansion del empleo en
actividades agropecuarias de fuerte crecimiento econémico, como aquéllosque

16 El régimen de enfermedad y maternidad de la Caja Costarricense de Seguro Socia alcanzd una
coberturade 86 por ciento delapoblacion amediados delos afios noventa (MIDEPLAN, 1997: 65ss).
Ademés, una parte significativa del empleo agricola generado en Costa Rica desde mediados de los
afios ochentaen | os cultivos no tradicional es de exportacion, igual que en la produccion bananera, fue
empleo permanente (Weller, 1996a: 220ss). Esto facilitala“formaizacion” de estos puestos de trabajo.
7'V éase, por gjemplo, Guglielmetti (1990), Barron (1993) y Weller (1996a).

18 Se prevé que la modernizacion de la agricultura argentina pone en tela de duda la sobrevivencia
economica de muchos agricultores de menor escala (Maas, 1995). Kay (1996) discute el peligro de
exclusiény el reto delareconversion delos agricultorestradicionales parael caso chileno. Sobre este
Gltimo véase también OIT (1995).

1 Al menor crecimiento del empleo en la agricultura campesina contribuyen también factores como
las expectativas de una parte importante de la juventud rural, dirigidas a una vida alejada de aguélla
(Dirven,1995).
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frenan e empleo en la agricultura campesing, inciden en la generacion de

empleo anivel sectorial.?® Asi se explicael estancamientoy lacontraccién del

empleo en este sector que se observa en muchos paises. De esta manera se
profundizalatendencia, alargo plazo, deunareduccion del empleo agropecuario
en el empleo total .#

Mientras e descenso de la participacion del sector agropecuario en €l
empleo esunatendenciadelargo plazo (si bien nolo esel descenso del empleo
agropecuario en términos absol utos), no lo eslacontraccion relativadel sector
secundario. Despuésdelacaidarelativadel empleo secundario a inicio delos
afos ochenta y su posterior recuperacion, en los afios noventa este sector
nuevamente pierde participacion en la estructura ocupacional. Esto contrasta
conlasexpectativasde unaexpansi 6n del empleo enlasactividadesproductoras
de hienes transables, sobre todo la industria manufacturera (Krueger, 1983).

Sin embargo, basicamente tres factores atentan en contra de una expansion
importante del empleo manufacturero:

1 Lacompetenciacrecientefrentearegionescon nivel essalarialesalin mas
bajosincrementd lasimportacionesy causo seriosproblemas, sobretodo
para el empleo en ramas de actividades tradicionalmente intensivas en
mano de obra.?

2. El cambiotecnol 6gico global y laintegracion delosmercados generaron
esguemas de best practice, que requieren un uso intensivo de capital,
tecnologiay mano de obra calificada, mientraslimitan las posibilidades
de sustitucion segun la abundancia relativa de los factores.

3. L astendencias de apreciacién cambiaria de | os afios noventaen muchos
casos afectaron la competitividad de la industria manufacturera de la
regién, a pesar de aumentos salariales por debajo del crecimiento de la
productividad (Tokman y Martinez, 1997). A la vez, cambiaron los
preciosrelativos en favor de bienes de capital y en contra de lamano de

20V éase para un andlisis mas detallado de los cambios en el empleo en diferentes segmentos de la
agricultura latinoamericana a Dirven (1997).

2l En este contexto aumenta la proporcién del empleo no agropecuario en el empleo rural. Dentro de
este segmento hay actividades de | os sectores secundario y terciario vinculadas de multiples maneras
con el sector agropecuario, mientras otras surgen independientemente de él; véanse, por gjemplo,
Weller (1997) y Da Silva (1997).

2 Entre 1990 y 1996, en Argentina la industria textil, de vestuario y de cuero, perdié 33 por ciento
del empleo, frentea 17 por ciento delaindustriamanufactureraen su conjunto (Encuestamanufacturera
mensual del INDEC). En las mismasramas, en Brasil el empleo descendié lamitad entre 1990y 1997
(Encuesta PIM del IBGE).

21 octubre/diciembre 1998



Papeles de POBLACION No. 18 CIEAP/UAEM

obra, 1o que favorecio la sustitucién de mano de obrapor capital (Loray
Olivera, 1998).

Como resultado de las transformaciones de la estructura productiva
manufacturera, se redujo laintensidad de uso de mano de obra dentro de las
actividades. Pero también se registré una reestructuracion de la produccion
industrial entre los diferentes grupos de ramas de actividad que redujo la
demanda laboral. En efecto, en los afios ochenta se expandieron, sobre todo,
actividades procesadoras de recursos natural es (con altos nivel es tecnol égicos
y de capital); en contraste, perdieron participacion |os rubros tradicionalmente
intensivos de mano de obra, con excepcion delaindustriaagroalimentaria. En
|os afios noventa se expandi 6 unaindustriatradicional mente intensivaen mano
de obra, laautomotriz, pero después de fuertes transf ormaciones tecnol 6gicas
y organizativas que bajaron el uso de lafuerza de trabajo.%

Paraun andlisis mas detallado delaevolucién delaindustriamanufacturera
y €l empleo en el sector, puede ser Util seguir la propuesta de Hein (1995: 66-
70) detomar en cuentalacoexistenciade cuatro subsectores que sediferencian
entre si:

1 Las industrias desarrolladas en el contexto de la sustitucion de
importaciones. Si bien e esguema anterior limité el aumento de la
productividad y €l desarrollo de la competitividad, esto no implica que
laaperturaincidaen cierres generalizados en estos rubros. El efecto en
el empleo depende de la estrategia empleada para mejorar la
competitividad. Un grupo de empresas se concentraron en unareduccion
de costos por medio de cambios organizativos, otro los combiné con un
aumento de las inversiones, cambios tecnol égicos, etc.?* Si bien ambas
estrategias en un primer periodo reducen la demanda de mano de obra,
la segunda, desde un “piso” més bajo, puede volver a generar empleo
seguin la evolucion de su produccion.

2. La maquila. En términos de generacion de empleo, durante los Gltimos
15 afoshasidolaactividadindustrial masdindmicaen AméricalL atina.®

2 Véase al respecto Benavente et al. (1996); los datos han sido actualizados por los autores.

2 Paraalgunas experiencias en paises grandesde laregion véase, p.gj., Chudnovsky et al. (1993); para
experiencias de paises pequefios (centroamericanos), los trabajos correspondientes a las “industrias
tradicionales’ en Altenburg y Nuhn (1995). Véase también Benavente et al. (1996: 65ss), quienes
también tratan las caracteristicas de las empresas que por diversos motivos no reaccionaron frente a
los cambios de las condiciones de mercado y entre |as cual es se registraron altos niveles de quiebres.
2 En México, amediados de 1998, el empleo en las maquiladoras se acercé a un millén de personas.
En Costa Rica, Honduras y Guatemala se registran entre 70 000 y 75 000, y en El Salvador, 59 000
puestos de trabajo en la maquila (datos del INEGI e Inforpress Centroamericana 1270: 8). La
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3. Losnucleosindustrial esde especializacion flexible. En algunasregiones
del “Tercer Mundo” surgieron redesproductivassegun el esquemadelos
“distritosindustriales’ observadospreviamente, por € emplo, enalgunas
regiones europess, y donde se incorporan nuevas tecnologias, nuevos
métodos de organizacion de la produccion y nuevas relaciones entre las
empresasy su entorno.? En laregion, las experiencias correspondientes
todavia son limitadas.?

4. Las empresas informales. Dentro del sector informal se profundiza la
heterogenizacion entre subsegmentos que sirven para la mera
sobrevivenciay otrossubsegmentos(menores) cona gunasposi bilidades
de acumulacién. Para estos Ultimos, la globalizacion genera nuevas
amenazas, pero también nuevas oportunidades.?®

Todosestos segmentos estan sujetosatransformaci ones cuyosresultadosno
estén del todo claros. Por jempl o, en lamaguilatltimamente se han observado
diferentes procesos de mayor sofisticacion, por laincorporacion de industrias
con niveles tecnol 6gicos mas complejosy € aumento de lademanda de mano
de obracalificada.® En algunos casos incluso se esta hablando de laformacién
de clusters alrededor de ciertas actividades de la maguila (Carrillo, 1997; La

Nacion Digital, 23/01/1998). Por €l otrolado, laindustriano maquiladoratiende

a iguaar la pauta especifica de la maquila, a aumentar la proporcion de

insumos, maguinariay equipo importados.®

participacion de la maquila en el empleo manufacturero ha acanzado niveles de entre 25 y 40 por
ciento del empleo manufacturero total en una serie de paises (véase CEPAL, 1996a: 14).

% El enfoque de los distritos industriales ha sido aplicado en algunas contribuciones a ya citado
numero de World Development 1995y en Pérez Sainz (1994a: 87-100). En un proyecto delaDivision
deDesarrollo Productivoy Empresarial delaCEPAL seanalizan clustersalrededor del procesamiento
de recursos naturales.

27En América L atina, ladiscusion mas ampliasobre el alcancey las caracteristicas de laintroduccion
de nuevas tecnologias y sus impactos en las relaciones laborales se esté llevando a cabo en Brasil.
Véase, p.g., Castro (1993); Leite (1993); Humphrey (1993); Silva (1994) y Posthumay Zilbouicius
(1995). En todos estos trabajos se hace énfasis en la heterogeneidad de las experiencias estudiadas
respecto a estos temas.

2 Varios estudios empiricos han hecho énfasis en los problemas de competitividad enfrentados por
muchas microempresas en €l contexto de la apertura comercial (Altenburg y Gomez, 1995), (Klein
y Tokman, 1996: 20-26). Véase para una discusion conceptua de la heterogenizacion del sector
informal: Pérez Sainz (1995); paraun andlisisempirico de este proceso en Centroamérica: Pérez Sdinz
(1994a).

2 Véase CEPAL (1994b). El caso més espectacular fuera de México fue lainversion de la empresa
microelectronica INTEL en Costa Rica, decidida en 1996.

30 Aparentemente, el gobierno hondurefio aplica la politica més radical a respecto a pretender
transformar todo el pais “en una gran Zona Franca’ (La Prensa On the Web, 22/07/1998).
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Por o menos durante los primeros dos tercios de los afios noventa, las
transformaciones de laindustria manufacturera han provocado una generacion
deempleo sumamentedébil. Enlasgrandes(y parcialmentemedianas) industrias,
el saldo, incluso, hasido negativo (cuadro 4).3* Como ya se menciond, lagran
excepcion ha sido lamaguila, lo que explica en parte el comportamiento mas
dindmico del empleo manufacturero en México (y también en algunos paises
centroamericanos y del Caribe). En las pequefias y medianas empresas que
lograron mantenerse activas en las nuevas circunstancias, generalmente no se
han perdido puestos de trabajo en el mismo grado; sin embargo, en este
segmento laincidencia de cierres fue més alta.*

En resumen, durante la presente década la industria manufacturera ha
presentado unaevol ucion que puede ser caracterizadacomojoblessgrowth. Las
transformacionesrecienteshanbajado el “piso” del empleo manufacturero. Sin
embargo, esto no necesariamente implica que esta pauta se mantendra con la
mismaintensidad. A parentemente, en muchos paises|asempresasen lasramas
maés afectadas por la aperturay otras reformas ya han tomado las medidas de
gjustequemasfuertementegol peaa empleo. Unsaldo positivoenlageneracién
de empleo en el contexto de un mayor crecimiento, como en 1997, indica que
en el futuro unaexpansi 6n delaproduccion estariavinculadaalageneracion de
nuevos puestos de trabajo. Sin embargo, la presion de un &mbito mucho més
competitivoincideen quealn en el futuro el empleo manufacturero creceriapor
debajo del promedio y no volveriaaconvertirse en un motor de generacion de
empleo directo.

Encontraste, el sector terciariosigueaumentando su participacion; yaenlos
anos ochenta éste llegd a emplear la mitad de la fuerza de trabajo a nivel
regional. Esde esperar que también en este sector el impacto delos procesos de
globalizacién sea heterogéneo. Como se notd previamente, algunas de las
actividadesterciarias estan estrechamente vincul adas aestos procesos, como la
comunicacion, los serviciosfinancieros, |0s serviciosaempresas, €l transporte
y €l comercioexterior. Dondeestasactividadeslogrendesarrollarse, aumentaria
lademandademanodeobra, frecuentementedealtacalificaciony relativamente
bien remunerada. De hecho, en los afos noventa han sido estas ramas de

81 Sin embargo, las cifras sobre las grandes empresas tienden a generar una imagen exagerada de la
destruccion del empleo, ya que una parte de las reducciones reportadas se deben a procesos de
subcontratacion tanto de partes del proceso productivo como (y sobre todo) de actividades no
directamente vinculadas a estos procesos.

32 Este esun resultado del estudio de Mottay Roitter (1996) sobre el empleo en lapequefiay mediana
empresas manufactureras, en Cordoba, Argentina.
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actividadeslas que han mostrado el crecimiento masdinamico enlageneracion
de empleo.® Si bien se ha registrado que las nuevas tecnologias también en
América Latina empiezan a transformar el sector servicios, amenazando con
reducir lael asticidad enlageneraci on deempleo en estasactividades (I ndicadores
deCoyuntura, 3,1996: 19), en el contexto dealtastasasde crecimiento sectorial
este proceso todavia no ha impactado significativamente en la generacién de
empleo.

Por otro lado, el sector terciario, sobre todo e comercio, por sus bajas
barreras de entrada, tradicionalmente ha concentrado gran parte del sector
informal urbano. El aumento del empleoterciario delosultimos 15 afiosreflgja
fuertementelaexpansi6n de estas actividades (OI T, 1997: 16).% En periodosde
contraccion del empleo en actividades formal es muchas actividades terciarias
siguen representando una Ultima alternativa de empleo. Por € emplo, muchos
trabajadores manufactureros argentinos que perdieron su empleo durante el
primer lustro delosafiosnoventaseorientaron haciael trabaj o por cuentapropia
en actividades terciarias.®

Finalmente, anivel regional laparticipacién del sector publicoen el empleo,
en contraste con |as décadas previas, dejé de crecer. Sin embargo, contrario a
lo que se podria suponer, esta participacion descendiod solo levemente durante
los afios ochenta, a pesar de politicas declaradas de limitar el crecimiento del
Estadoy, lasmedidas correspondi entesadoptadasen algunospaises (PREALC,
1991: 23). Esto sehaexplicado por el papel politico delasinstitucionespublicas
y el surgimiento de nuevas tareas para €l aparato publico precisamente en €l
contextodelasreformas(Marshall, 1996). Ademés, sehanregistradoimportantes
diferencias entre los paises, |as cuales no solamente provienen de las politicas
aplicadas, sinotambiéndel osdiferentesgradosdedescentralizacion, clientelismo
y resistencia de los trabajadores publicos.

Sinembargo, durantelos primeros seisafios delosnoventa, en casi todoslos
paisesdelaregion laparticipacion del empleo publico en el empleo no agricola

33 Véase |los datos sobre la generacion de empleo a nivel sectorial en CEPAL (1996ay (a).

34 Sobre todo en vista de lareduccién de los salarios reales en las empresas formal es durante | os afios
ochenta, el sector informa probablemente ya no puede ser interpretado en su conjunto como
empleador de mano de obra que no encuentra trabajo en el sector formal. Més bien hay trabajadores
y trabajadoras informales que prefieren su trabajo al empleo formal, por motivos tanto econémicos
(mayoresingresos) como no econdémicos (mayor autonomia). Sin embargo, paraunagran parte delos
ocupadosen el sector informal, trabajar en este segmento sigue siendo latinicaoportunidad de generar
ingresos.

% Entre 1991 y 1994, casi la mitad de las personas que perdieron su empleo en la industria
manL;facturera se transformaron en trabajadores por cuenta propia en este sector (Lechugay Ferrari,
1995).
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baj 6 significativamentey anivel regional descendio continuamente de 15.3 por
ciento, en 1990, a 13 por ciento, en 1996. L as Unicas excepciones eran Chile,
donde el empleo publico se habiacontraido fuertemente en periodos previos, y
Paraguay. Para un grupo de 12 paises con datos disponibles, hemos cal culado
un aumento anua del empleo publico de 1.6 por ciento en e promedio
ponderado y 1.2 por ciento en la mediana (cuadro 1). Un factor importante al
respecto fueron las privatizaciones de empresas publicas que tienen €l impacto
mas directo en el empleo publico y que a nivel regiona se expandieron
fuertemente a partir de 1989.

Es de suponer que la tendencia de una reduccion de la participacion del
empleo publico se mantiene, ya que por razones fiscal es de corto plazo (cubrir
déficit) y delargo plazo (mejorar laeficiencia) en muchos paises de laregion
se plantealaurgenciadereestructurar el Estado. En este marco, por un lado, se
siguen privatizando empresaseinstitucionespublicaso entregando en concesién
unmayor nimero de areasde accion publicaal sector privadoy, por €l otrolado,
setratadeaumentar laproductividad laboral enlasactividadesquesemantienen
en € sector publico. Ambos tipos de medidas limitan el volumen del empleo
publico. Sin embargo, es dudoso si estas tendencias siguen impactando con la
mismafuerzaen unareduccion relativadel empleo publico, yaque despuésde
llevar a cabo los principales procesos de privatizacion, factores como la
redefinicion del papel del Estado, en curso en muchos paises, |0s procesos de
descentralizaciony tambiénlasnecesi dadesmanifiestasdelapoblaciontienden
aincidir mas en unareestructuracion del empleo publico que en su reduccién
continua.

En su conjunto, |osprimerosresultados sobrelageneracion deempleoenlos
paises que tempranamente introdujeron las reformas estructural es indican que
—contrariamenteaciertasexpectativas— el grueso del empleo adiciona nofue
creado en la produccion de exportables, sino en los bienes y servicios no
transables (Garcia, 1993; Pollack, 1993). De hecho, como se menciono
anteriormente, slo en algunos casos | as exportaciones agricolas e industriales
(sobretodolamaquila) aumentaron el empleo en cantidadesdeci ertaimportancia
cuantitativa. Otrosrubros exportadorestrataron de aumentar su competitividad
introduciendo cambios tecnol égicos y organizativos ahorradores de mano de
obra. Entérminosrelativos, el impacto laboral masrelevante delas actividades
més competitivas parece radicar en la generacion de empleos indirecto e
inducido, dependiendo el efecto neto de lastransformaciones sobre el volumen
y las caracteristicas del empleo del peso relativo de las diferentes actividades,
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gue obviamente es muy variado entre los paises de laregion (CEPAL, 1994a;
Weller, 1996b).

Como se menciond previamente, después de su fuerte caida en la década
anterior, la productividad laboral mediavolvio asubir en los afios noventasin
gue hasta 1997 se haya alcanzado el nivel de 1980 (gréfica 2).

GRAFICA 2

AMERICA LATINA. EVOLUCION DE LA PRODUCTIVIDAD LABORAL
SECTORIAL, 1970-1997
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Fuente: A. Hofman (CEPAL) y actualizacion propia.

A nivel sectorial destacan las tres tendencias siguientes:

1.  Seacelerael aumento de la productividad media en el sector primario
(tanto en la agricultura como en la mineria), resultado de significativos
procesosdemodernizaciony del estancamiento delosnivelesdeempleo.
De esta manera, la brecha de productividad entre este sector y lamedia
regional se achica

2. Despuésdelacaidadelaproductividadlaboral mediadel sector secundario
en losafos ochenta, sereanudasu crecimiento previoy o hace con tasas
elevadas.

3. El sector terciario, que hasta 1980 compartia los mayores niveles de
productividad conel secundario, no puederevertirlatendenciadescendente
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de los afios ochentay sigue con una productividad media decreciente, si
bien con tasas menores.

De esta manera, los grandes sectores productores de bienes transables, los
sectores primario y terciario, crecen en productividad, pero no en empleo,
mientras el sector caracterizado por actividades no transables o hace en
empleo, pero no en productividad. Esto refleja, por un lado, que lareinsercion
delaregién en los mercados global es no se hace con base en una combinacion
defactores quereflgje unaabundanciarel ativa de fuerzade trabajo. Por €l otro
lado, subrayala debilidad de la generacion de empleo productivo, ya que una
gran parte de los nuevos puestos de trabajo surgen en actividades del sector
terciario de baja productividad.®® Esta polarizacion influye fuertemente en la
medicion del peso relativo del sector informal que utiliza el tamafio de la
empresa como proxy, ya que el empleo manufacturero suele concentrarse en
unidades mayores que el empleo agropecuario y terciario.

La acelerada transformacion de algunos sectores, como la agricultura de
exportacion y la gran industria, y € estancamiento de otros, aparentemente
incide en una profundizacién de la heterogeneidad estructural de la economia
de laregion.® La gréfica 3 muestra la evolucion de la productividad laboral
media para la industria manufacturera y dos subsegmentos: las empresas
grandes y medianas, y |as unidades restantes.

Mientras en el conjunto de las empresas medianas y grandes en los afios
noventa se redujo el empleo manufacturero y se acelerd el crecimiento de la
productividad laboral media, la pegquefiay microempresaindustrial registraron
un leve aumento del empleo y un estancamiento de los productividad media.

En conclusién, frenteaunaofertalaboral quesiguecreciendo contasasaltas
—si bien decrecientes— |os sectores y segmentos de |a estructura productiva
|atinoameri cana sufren importantes transformaci ones que af ectan su capacidad
de generacion de empleo productivo. Con respecto asectoresy segmentos, esta
capacidad se ve afectada, por un lado, por el progreso técnico —por medio de
suimpacto enlaproductividad laboral—y, por otro lado, por el crecimiento del
producto. Contrario a ciertas expectativas, la generacion de empleo no se
concentra en los sectores de bienes transables, pero se puede suponer que un
comportamiento dinamico de estos sectores, con suimpacto correspondienteen

36 Recuérdese que también antes de 1980 el sector terciario fue el principal generador de empleo, pero
en el contexto de una productividad laboral creciente.

3" Paralos casos de Costa Ricay Panama, (Castigliaet al., 1994) se encontraron paralos afios ochenta
una brecha de la productividad laboral entre los sectores formal e informal de tresa unoy de cuatro
a uno, respectivamente.
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el crecimiento econdmico, contribuye ala generacion de empleo indirecto en
otros sectores.

GRAFICA 3
AMERICA LATINA. PRODUCTIVIDAD LABORAL MEDIA EN LA
INDUSTRIA MANUFACTURERA
1970-1996
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Fuente: A. Hofman (CEPAL) y actuaizacion propia

Tendencias en la calidad del empleo

Desde el punto de vista de una estrategia de “transformacion productiva con
equidad” (CEPAL, 1992) no solamenteinteresal acantidad deempleo generado,
sinotambiénsucalidad. Por lotanto, sin pretender ser exhaustivo, acontinuacion
serevisan a gunas caracteristicas delos puestos de trabaj 0 que se estan creando
en |os afos noventa.

Como se planted en € apartado anterior, durante los afios noventa la
generacion de empleo hasido muy heterogénea. Por un lado, en el contexto de
una mayor competencia interna 'y externa, muchos sectores estan llevando a
cabo una transformacién tecnoldgica y organizativa que requiere una mayor
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incorporaci6n de personal altamente calificado que se expresaen un upgrading
delaestructuraocupacional. Esto esasi en algunosrubrosindustriales, pero en
forma muy importante en aquellas actividades terciarias que viven un fuerte
proceso de modernizacion. Por gemplo, el cuadro 5 muestraque, entre 1991y
1995, el empleo de la banca chilena crecié en 2.5 por ciento por afio. La
expansion del empleo se concentrd en los grupos de alto nivel de calificacion,
sobretodo en el grupo de los profesionalesy técnicos, y en menor grado en los
administradores y gerentes, 10s que conjuntamente contribuyeron con 77 por
ciento del empleo nuevo en los grupos en expansion. El resto de los nuevos
puestos fue para vendedores y obreros. En contraste, bajé e nimero del
persona administrativo y de |los otros empleados.

CUADROS
CHILE. EMPLEO DE LA BANCA, POR GRUPO OCUPACIONAL, 1991'Y 1995

Grupo ocupacional 1991 1995
Administrativosy gerentes 1034 1241
Profesionales y técnicos 3958 9337
Personal administrativo 25744 23704
Vendedores 357 1423
Otros empleados 3994 2519
Obreros 571 1204
Total (empleo en los bancos

afiliados ala Asociacién de Bancos) 35658 39428

Fuente: Asociacion de Bancos e Instituciones Financieras de Chile, tomado de Estrategia, 30/12/1996.

Por el otro lado, |os procesos de transformacion conllevan una destruccién
de puestos de trabajo que no necesariamente son aquéllos de calidad més baja.
Asi, en Brasil, entre 1991 y 1996, las principales reducciones de puestos de
trabajo formales afectaron sobre todo ocupaciones industriales de cierto nivel
de calificacion, como obreros de la labra de metales (torneros y otros),
montadoresy mecani cos, y tambiéntécnicos, dibujantestécnicos, contramaestres
y capataces mayores.® Los nuevos empleos formales creados, en contraste,

% Los datos estan tomados de Salm (1997), quien utiliza la informacién del Cadastro Geral de
Empregados e Desempregados del Ministerio de Trabajo.
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fueron ocupaciones mayoritariamente de bajo nivel de calificacion, como
vendedores y otros empleados de comercio, administracion, seguridad y
limpiezadeedificios, serviciosadministrativossubordinados, cocineros, meseros
y barmanes 'y ocupaciones no clasificadas.®

En este sentido, se dio masbien un proceso de downgrading delaestructura
ocupacional. A este respecto, hay que tomar en cuenta que aqui solamente se
consideran puestosdetrabajo formales. Laexpansion relativadelos puestos de
trabajo no registrados en el mismo periodo reforzaria esta tendencia.

Algunos otros indicadores sobre insuficiencias del volumen de trabajo, de
losingresos laborales de |os ocupados y otros muestran que en muchos paises
ha habido un empeoramiento de la estructura ocupacional durante los afios
noventa, dado que en lamayoriade los casos los nivel es de estos indicadores,
en 1997, superan aquéllos del inicio de la década (cuadros 6). Esta evolucion
desfavorable, en parte se debe a la expansion del peso relativo del sector
informal, donde, engeneral, preval ecen condicioneslaboralesmésdesfavorables.
Otro factor explicativo reside en el cambio de la legislacion laboral, que en
algunos paiseshafacilitado el uso decontratoscon caracteristicasmasprecarias
(OIT, 1997: 34-40).

Deestamanera, aparentemente enlosafios noventalageneracion deempleo
ocurre en formapolarizada, con lacreacion de nuevos puestosdeatoy debajo
nivel a la vez, con una preponderancia de los Ultimos. Esta pauta también
caracterizala generacion de empleo para mujeres en un contexto de creciente
participacion laboral femenina (Valenzuela, 1996). Por un lado, en las
ocupaciones de alto nivel (profesionalesy técnicos) las mujeres generalmente
tienen unaaltaparticipacién, sobretodo por sutradicional presenciaen el sector
publico. Ahora, latransformaci én productivaabre nuevos espaciosen unaserie
deactividadesterciariasen modernizacion. Ademas, seregistranlentosprocesos
de mayor acceso de mujeres a puestos directivos. En e otro extremo, en una
seriedeactividadesen expansion, surgen puestosdetrabajo precariosy debajas
remuneraciones para mujeres, por gemplo, en algunas actividades de
agroexportacion, la maquila, €l trabajo a domicilio y el empleo doméstico
(Candia, 1993). Esta mayor incorporacion laboral de las mujeres ocurre en el
contexto de una persistente discriminacion salarial, la cua, incluso, tiende a
aumentar en niveles educativos mas altos (Arriagada, 1997).

¥ Tanto en las ocupaciones con generacion como en aguéllas con destruccion de empleo, agui se
reportan los casos con variaciones encima de 80 mil puestos de trabajo.

32



La evolucion del empleo en América Latina... 1. welter

CUADRO 6A
AMERICA LATINA Y EL CARIBE. INDICADORES DE INSUFICIENCIASEN
LA CALIDAD DEL EMPLEO

(En porcentajes de personas ocupadas)

Insuficiencias relativas al volumen de trabajo
1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997

a

Argenting’ 97 88 88 100 116 145 159 155
Bolivia’ 7.0 9.3 4.9
Chile’ 22 18 15 22 20 20 41 56
Colombia® 146 150 156 131 132 128 166 169
CostaRica 113 131 93 91 106 120 145 128
Honduras® 44 28 20 33 16 17 30 34
México" 130 138 145 159 151 173 170 149
Paraguay’ 53 64 86

Per(f 169 193 193
gmﬂiﬁnak 58 64 63 55 63 51 58
Uruquay ' 52 38 34 41 57 68 59

Fuente: CEPAL (&), 1998.

Nota: las insuficiencias relativas a volumen de trabajo se presentan cuando personas ocupadas
trabajan menos horas por diao dias por semana que el nimero normal o deseado. La definicion varia
de un pais a otro.

# Cifras preliminares. b Ocupados que trabajan menos de 35 horas por causas involuntarias y desean
trabajar més, en el Gran Buenos Alires. ¢ Ocupados que trabajan menos de 8 horas por dia, en ciudades
capitalesde departamento Ocupados que trabajan menos de 35 horas semanalesy desean trabgjar mas,
total nacional, tercer trimestre de cada afio. Las cifras hasta 1995 y desde 1996 no son directamente
comparables por cambio de muestra. ® Ocupados que trabajan menos de 32 hores; ocupados por 32 horas
y mas, pero con ingresos insuficientes; ocupados por 32 horas y més por debago de su nivel de
entrenamiento, en siete &reas metropolitanas. * Ocupados que trabajan menos de 47 horas y desean
trabajar més, total naciondl. 9 Ocupados que trabajan menos de 36 horas'y desean trabgjar mas, total de
éreas urbanas. " Ocupados que trabgjan menos de 35 horas como horario normal o por razones de
mercado, en un ato y creciente nimero de éreas urbanas.' Ocupados que trabajan menos de 30 horasy
desean trabajar més, total de & areas urbanas. ! Ocupados que trabajan menos de 35 horasy desean trabajar
més, total de &reas urbanas. ¥ Ocupados que trabajan menos de 40 horas 'y desean trabgjar mas, total
nacional.! Ocupados que trabajan menos de 40 horasy desean trabgjar masy no asdlariados ocupados
que quieren trabgjar mas, aunque trabajen 40 horas 0 mas, tota de areas urbanas.
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CUADRO 6B
AMERICA LATINA Y EL CARIBE. INDICADORES DE INSUFICIENCIAS EN
LA CALIDAD DEL EMPLEO

(En porcentajes de personas ocupadas)

Insuficiencias relativas al inareso
1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997

a

Bolivia® 26.2 233 243
Brasil ° 122 112 146 148 151 8.2 9.1 8.6
Colombia® 192 240 228 252 191 223 203
Costa Ricafle 111 112 156 108 9.9 81 127 139
Honduras 251 273 239 252 203 175 195 189
M éxico ° ) 12.2 9.4 8.3 9.4 80 109 127 133
Paraguay 123 127 159

Per(i ' 291 266 263
Republica

Dominicana’ 234 20.5 18.3 14.7 18.5 18.3 12.0

Fuente: CEPAL (), 1998.

Nota: las insuficiencias relativas a ingreso son aquéllas que afectan a las personas ocupadas que,
aunque trabajan lo que se considera una jornada normal, ganan menos de un minimo establecido. La
definicion varia de un pals aotro.

2 Cifras preliminares. ® Ocupados que ganan menos que el costo de la canasta basica de alimentos,.

excluidos trabajadores no remunerados, aprendices sin salario y servicio doméstico, ciudades en
capitales de departamento ¢ Ocupados sin ingresos o con ingreso por debajo del salario mini mo, en
seis areas metropoli itanas. ¢ Ocupados con ingresos laborales de hasta un salario minimo, a diciembre
decadaario, en siete dreasmetropolitanas. eOcupadosquetrabaj an 47 horasomas, perotieneningresos
laborales inferiores a salario minimo, total nacional. f Ocupados que trabgjan 36 horas y mas con
ingresos laborales inferiores al salario minimo, total de &reas urbanas. ¢ Ocupados con ingresos
laborales inferiores a salario minimo, en un alto y creciente nimero de areas urbanas. h Asalariados
con ingresos laboralesinferiores a salario minimo, total de areas urbanas. ' Ocupados que trabajan 35
horas 0 més, pero tienen ingresos laboralesinferioresal costo delacanastaminimapor perceptor, total
de éreas urbanas.! Ocupados que trabajan 40 horas y mas con ingresos laborales inferiores al salario
minimo, total nacional.

Una caracteristica central de la calidad de los puestos de trabajo son las
remuneraciones. Durante |os afios ochenta los salarios redles del sector formal
mostraron ser mucho mas flexibles de lo que frecuentemente se habia supuesto y
—en e contexto de productividades medias decrecientes y  altos niveles de
inflacion— sufrieron fuertes caidas. Con lareversion de las tendencias adversas
en laevolucion delaproductividad laboral, en los afios noventalos salarios de
las empresas formales volvieron asubir; sin embargo, en una serie de paises, a
mediados delos afios noventatodaviano se han podido compensar las pérdidas
previas (CEPAL(a), 1998 y volUmenes previos).
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CUADRO 6C
AMERICA LATINA Y EL CARIBE. INDICADORES DE INSUFICIENCIASEN
LA CALIDAD DEL EMPLEO

(En porcentajes de personas ocupadas)

Otrosindicadores de calidad del empleo
1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997

a

Brasil 280 304 312 325 333 347 348
Colombia® 182 221 174 173 191 213 210
Ecuador ° 530 502 526 523 50.1 486 484 449
El Salvador © 59.1 616 621 613
México ' 434 432 441 456 464 490 496 496
Uruguay ° 151 157 152 153 151 149 156
Venezuela" 415 405 39.6 406 488 482 487 4717

Fuente CEPAL, 1998.

Nota: estos indicadores de problemas de calidad del empleo se relacionan con la estabilidad y la
proteccion laboral.

2 Cifras preliminares. PAsalariados no cubiertos por lalegislacion laboral y social como _proporcion
del total deasalariados, en seisareas metropolitanas. © Ocupadostempordl escomo proporcion del total
de los ocupados, en siete areas metropolitanas, a diciembre de cada afio. 4 Subempleo bruto (sector
informal urbano, excluido servicio doméstico y actividades agricolas, méas subempleo en el sector
moderno), total de areas urbanas “Ocupados no cubiertos por el Ingtituto Salvadorefio del Seguro
Social. Total de &reas urbanas. | Ocupados sin prestaciones como proporcion de los ocupados totales,
en un alto y creciente nimero de &reas urbanas. YAsalariados del sector privado no protegidos y
ocupados que buscan otro empleo por falta de eﬂabllldad 0 por ser trabajadores familiares no
remunerados, no remunerado, total de &reas urbanas. " Ocupados del sector informal, total nacional,

segundo semestre de cada afio.

Como se menciond previamente, en este contexto se plantealainterrogante
referente a que si 1os procesos de transformacion hacia un nuevo modelo de
crecimientoinciden enunareduccionounaampliaciondelasbrechassalariales.
Como seanotd con anterioridad, con base en lateorianeocl ésicase predice una
mayor igual dad laboral, yaque unamayor demandapor €l factor masabundante
(mano de obra poco calificada) aumentaria sus remuneraciones relativas. En
contraste, si son otros procesos (y ho solamente la abundancia relativa de los
factores) los que influyen en lademanda laboral, y si es cierto que las fuertes
transformaciones de | os segmentos mas avanzadosy el estancamiento de otros
segmentos conllevan a una creciente brecha de productividad y un aumento de
la heterogeneidad estructural, € desempefio de los salarios relativos es mucho
menos evidente. Durantelosafios ochenta, enlamayoriadelos paisesdelaregion
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con informacién disponible, se observé unareduccién delabrechadelos salarios
medios relativos entre personas con educacion universitaria y personas con
educacion primaria (Psacharopoulosy Ng, 1992: 15ss), lacausaprincipa fue un
aumento de la oferta de mano de obra con mayores niveles educativos como
consecuenciade las politicas de educacion previas.

Sin embargo, en & contexto de procesos de liberalizacién se ha observado
gue los salarios relativos de las personas con mayores niveles educativos
crecen. Como explicacion se ha sugerido que la apertura conlleva cambios
tecnol 6gicosqueinciden enaumentosdelademandadetrabajo mascalificado.®
Con las transformaciones productivas que ocurren, en parte, por cambios del
skill-mix requerido, en procesos paralelos de generacion y destruccion de
empleo, algunascalificacioneslaboral essehacen obsol etas, mientraslademanda
por otras aumenta. Si los sistemas de educacion y capacitacién no logran
transformar laofertade mano de obra seguin [os cambios en lademandalaboral
—y generalmente se trata de procesos no muy agiles— puede abrirse labrecha
delosingresossa arialesentrediferentesgruposdeasal ariados. Asi, enlosafios
noventa parece prevalecer el aumento relativo de la demanda por trabajo
calificado, lo que en la mayoria de los casos esté incidiendo en aumentar las
brechas salariales.*

Conclusiones y algunos elementos de discusion

Del esbozo anterior sobre |as tendencias recientes en €l mercado de trabajo de
laregion puede concluirse que las expectativas de una masiva generacion de
empleo, concentrada en las actividades productoras de bienes transables
intensivasen mano deobra, no secumplieron. Lossectores correspondientesen
los afios noventa mas bien registraron fuertes aumentos de su productividad
laboral media, mientras su generacion de empleo ha sido débil. Esta se
concentré en las actividades terciarias, en las cuales, en su conjunto, la
productividad |aboral mediase mantuvo estancada. A lavez, seregistran serias
deficiencias en la calidad del empleo generado en este periodo.

40/ éase Robbins (1996). Parael caso de Chile, Meller y Tokman (1996) encontraron que con el boom
exportador chileno las diferencias salariales entre empleados y obreros se redujeron, pero que dentro
deambascategoriaslasbrechasentrelosgruposespecializadosy |osno especializados se ensancharon.
4 A este resultado llegan Loray Olivera (1998) en su andlisis de seis paises de la region. Una parte
de la explicacion reside en el aumento del diferencial de ingresos entre los profesionales y técnicos
y los otros asalariados (CEPAL (a), 1997: 71).
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En parte, estedesempefio poco satisfactorio sedebeareformasrel ativamente
recientes quetienen un impacto negativo inmediato en el empleo, como sonlos
procesos de apertura, relativamente acelerados, que llevaron a cierre de
empresasuobligaronaotrasareducir laplanillaparaaumentar laproductividad
laboral, y |as privati zaci ones, que general mente son seguidas de un downsizing
de las empresas vendidas a sector privado. Algunos de estos procesos son
especificos de la primera fase posreformas y dejan de tener impacto
posteriormente. Sobre todo en laindustriamanufacturera, unaprimeraondade
racionalizacion afecta fuertemente al empleo y genera una fase de jobless
growth. Sin embargo, en una segunda fase, y en un contexto de mayores
inversionesy mayor crecimiento, los resultados en términos de empleo pueden
ser masfavorables, sin queestesector setransformeen el motor delageneracion
de empleo directo.

Asi, frente a la reestructuracion del aparato productivo de la region que
indicalapresenciadeprocesosdelargo plazo, lapreguntasobrelasperspectivas
deempleo en Américal atinaseasemejaalasinquietudesfundamentalesenlos
paises industrializados: si 10s sectores primario y secundario dejan de ser €l
motor de generacién de empleo directo, estatarea se concentraen el terciario,
pero, ¢serdcapaz decrear |ospuestosdetrabaj o suficientesen cantidady calidad
parasatisfacer lasnecesidadesdelafuerzadetrabajo delaregion? Larespuesta
obviamente depende, en gran parte, de las tasas de crecimiento que las
economiasdelaregion sean capacesde a canzar, pero también delaefectividad
de dinamizar las actividades terciarias por medio de diferentes formas de
encadenamiento y de la eficiencia de la institucionalidad |aboral .2

Hasta ahora, una segunda caracteristica del empleo en los afios noventa
parece ser una nueva ola de heterogenizacion, consecuencia de una mayor
heterogeneidad de la estructura productiva (CEPAL, 1996b: 106-108). En
forma simplificada se puede afirmar que en un polo delaestructuraproductiva
empresas y rubros de |os tres grandes sectores de la economia, trabajando con
tecnologia state of the art y altamente competitivas, demandan, en parte, una
fuerzadetrabajo muy calificada, en procesos continuosde aprendizaje, flexible
y relativamente bien remunerada. Estos nuevos puestos surgen no solamente en
empresasgrandes, Sino, sobretodo, enlosservicios, también en pequefiasuni dades.

En €l otro extremo, se crea unagran cantidad de puestos de trabajo de bajo
nivel de calificacion. En parte, estos puestos surgen en actividades formales

2 Con €l énfasis en lanecesidad de generacion de empleo en el sector terciario no se niega que en los
otros sectores haya la necesidad y un potencia para mejorar la generacion de empleo.
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como resultado directo delaexpansion delos sectoresdindmicosy losingresos
personal escorrespondientes(serviciospersonal esy comunales, comovigilancia,
comercio, restaurantes, atencion ala salud, etcétera).

En este sentido, aparentemente serepitelanuevaestructuraci on ocupacional
gue Reich (1993) observé en Estados Unidos. De esta manera, el empleo se
diferenciariaentresgrandessegmentos: los* analistassimbélicos’ quetrabajan
en intermediaci 6n estratégicaeidentificacion y resolucion de problemas, cuyo
mercado escrecientementeglobal y cuyaparticipacionenlafuerzalabora y sus
ingresos aumentan; 10s trabajadores rutinarios de produccion, con ingresos y
unaparticipacionlaboral declinante, y lostrabajadoresen serviciosen personas,
con un aumento delafuerzalaboral, pero coningresos bajos.*® Adicionamente
aestatriparticion de laestructura ocupacional del sector formal se mantieney
expandeel gran sector informal, partedel cual seinsertaen unanuevaformaen
las dindmicas del sector formal (basicamente via subcontratacion), mientras
otra parte depende del “goteo” de los ingresos generados por éste.** De esta
manera, aparentemente esta surgiendo unatriple polarizacion: una dentro del
sector formal, otra entre €l sector formal y € creciente sector informal, y una
tercera dentro del sector informal.

Sin embargo, como se menciond previamente, estas polarizaciones estarian
mitigadas por el reblandecimiento de antiguos limites de definicion. Primero,
en € andlisis sectoria hay que tomar en cuenta que la tradicional distincion
entrelos sectores primario, secundarioy terciario pierde cadavez masclaridad,
por lo que debilita el andlisis basado en las encuestas cominmente utilizadas
para el andlisis del mercado de trabgjo. La causa de esto son los procesos de
transformacion de las estructuras productiva organi zativa de las empresas, con
losefectoscorrespondientesenlademandalaboral . Estosprocesossedan, sobre
todo, en los paises mas desarrollados, pero también en América L atina pueden
encontrarseejempl osquetienenunimpactodiverso enlasvariablescominmente
medidas:

1 Estdn expandiendo actividades cuya clasificacion entre servicio y
manufactura es dudosa; por ejemplo, la produccién de software.

43 Con porcentajes menores, la fuerza laboral se complementa con trabajadores rurales, mineros y
empleados publicos, todos con una disminucién de su peso relativo.

4 Estarelacion de dependencia de laevolucion delosingresos laborales de las actividades informales
de los ingresos laborales del sector forma ha sido analizada anteriormente como una de las
caracteristicas de subordinacion del sector (Mezzera, 1992).
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2. Dentro de muchas empresas manufactureras esta aumentando el peso de
lasocupacionesno directamentevincul adasal aproduccion; por g emplo,
enlasindustrias manufactureraslainvestigaciony los serviciosinternos
y a cliente.®

3. Consentido contrarioy, aparentemente, en estemomento masimportante,
medidasdedesi ntegraci on (exteriorizacion) deciertasactividadespueden
reducir en las estadisticas el nimero de los ocupados y afectar la
productividad laboral media en estas empresas, sin que haya habido
transformaciones productivas.*®

Segundo, losprocesosdedesi ntegraci 6ny recomposi cién productivageneran
unaestructuraproductivay laboral— mucho masheterogéneaquelaqueexistia
previamente. Especificamente la sustitucion de la organizacion vertical del
proceso productivo en grandes empresas por redes o cadenas con multiples
vinculos con proveedores de todo tipo de insumos (bienes y servicios) en €
interior, y demaneracreciente, enel exterior, afectafuertemente, y con alcances

y caracteristicastodaviano muy bien entendidas, lageneracion deempleoy sus

caracteristicas. Un factor importante al respecto es, desde luego, el cambio

técnico. En este contexto, se hace énfasis en la posibilidad de aumentar
fuertemente la productividad y la competitividad con cambios organizativos
gue no requieren atas inversiones de capital, tanto en empresas grandes que
surgieronenel contextodelaindustrializacion por sustitucién deimportaciones,
como enlas pequefiasy medianas empresas (Kaplinsky, 1994; Sabel, 1994). La
experienciadelosprimerosafiosdelosnoventaindicaquehansidolasempresas

y grupos empresariales mas grandes, las que —detras de las empresas

transnacionales— han sido més exitosas en gjustarse alas nuevas condiciones

de competitividad (Peres, 1998). En muchos casos, |a subcontratacion de
actividades previamente integradas al proceso productivo de las mismas
empresas ha sido un elemento central.*

4 Seglin Menzel (1995: 32) solamente 5 por ciento de los empleados de IBM trabajan en el montaje
de los computadores.

4 Estos procesos no solamente afectan la medicion del empleo y la productividad segin la rama de
actividad, también influyen en otras variables de medicion y andisislaborales, como el tamafio delas
empresas y la categoria ocupacional. Asi, por giemplo, la subcontratacion de personas o servicios
puede transformar trabaj adores asal ariados de empresas grandes en asal ariados de empresas pequefias
0 medianas o en trabajadores por cuenta propia.

47 Segiin De la Garza (1997: 154), en Argentina, Colombiay México, hasta una tercera parte de los
establecimientos industrial es subcontratan una parte de la produccion. Este porcentaje debe estar més
alto tomando en cuenta actividades que no forman parte del proceso de produccion mismo y también
en otras ramas de actividad, como la mineriay la generacion de energia.
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En términos conceptuales, se puede diferenciar una forma mas virtuosa de
encadenamientos productivos, siguiendo la mencionada pauta de la
“especiaizacion flexible”, basadaen ladiseminacion delas” mejoras préacticas
productivas’ conefectosfavorablesparalasrel acioneslaboralesy lacalidad del
empleo, y una “flexibilizacion precarizadora” orientada principalmente en la
reduccién decostos, con consecuenciascorrespondientesparal ascaracteristicas
delospuestosdetrabajo (Abramo, 1996: 112ss). Experienciasdel primer caso,
gue permiten aprovechar su potencial positivo tanto para el desarrollo de la
productividad como para la generacion de empleos de buena calidad,
generalmente se dan donde las empresas subcontratadas |ogran especializarse
en el suministro de bienes o servicios de maneratal que su reemplazo no estan
facil como en los casos donde la competitividad se basa principalmente en los
bajos costos, sobre todo laborales (Echeverriay Uribe, 1998).

El acance y las perspectivas de las transformaciones de pequefias y
medianas empresas, y especificamente de la incorporacion de empresas
informal esanuevascadenasproductivas, todaviaestan por analizarse. Detodas
maneras, € andlisis empirico de algunas cadenas de produccion indica la
prevalecencia del segundo tipo citado, con puestos de trabgjo sumamente
inestables, mal remuneradosy sin proteccion socia al fin delacadena, puestos
en gran parte ocupados por mujeres (Abramo, 1996).%

Se puede concluir que las expectativas sobre la generacion de empleo en
Américal atina, como consecuenciade lasreformas, no se han cumplidoy que
laprincipal basetedricaen que se fundamentaron estas expectativas mostré ser
inadecuada.®® Sin embargo, |os novedosos procesos de cambio vigentes en los
mercados|aboralescomplican el andlisisy prohiben lasrespuestas sencillas, ya
gue muchosdelosinstrumentos de mediciony andlisis utilizados cominmente
sevuelveninsuficientesparacaptar estastendencias. Por [otanto, losresultados
tentativos sobre |as tendencias en el mercado de trabajo de la region todavia
requieren de un mayor andlisis, alo cual pretende contribuir e mencionado
proyecto en curso.

En consecuencia, por un lado, se requiere un nuevo enfoque de mediciony
andlisis que sea capaz de captar mejor la evolucién heterogénea del empleo y
sus caracteristicas. Por otro lado, surge unaserie de preguntasrel acionadas con
las politicas necesarias para megjorar el desempefio de la regién en términos
“8_osprincipal escasos se dan en laindustriadelaconfeccién; véase, por gjemplo Selaméy Henriquez,
(1996). Hay que tomar en cuenta en este contexto, que dado sus circunstancias familiares, el trabajo
adomicilio para muchas mujeres es la tinica opcion de un trabajo remunerado.

4 “Structural reforms, particularly the ‘opening up’ of the region’s economies, have not had the effect

of raising demand for and relative remuneration of unskilled labor as had been hoped in the light of
conventional theories of competitive advantages in international trade.” (Loray Olivera, 1998: 1).
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laborales, respecto a las cuales hay ciertos avances, pero que estén lejos de
encontrar sus respuestas:

¢Cbémo se puede armoni zar lanecesidad de mej orar lacompetitividad sistémica
delospaisesdelaregion conlosrequerimientosdeempleo eingresoslaborales?
¢Cbémo se puede avanzar hacialareduccién de la alta heterogeneidad y fuerte
polarizacién en los mercados de trabajo?

¢Quésonlascaracteristicasde unainstitucionalidad |aboral acordealasnuevas
condiciones econémicas que cumpla con el doble objetivo de contribuir ala
eficienciadel mercado de trabajo y proteger alos actores débiles?

CUADROA
COBERTURA DE LASENCUESTASY PERIODOSUTILIZADOS PARA LA
ESTIMACION DE LA GENERACION DE EMPLEO POR CATEGORIA DE
OCUPACION Y RAMA DE ACTIVIDAD EN LOSANOS NOVENTA

(cuadroly 2)
Pais Cgpertura dela encuesta Primer afio Ultimo afio
utilizada
Argentina Gran Buenos Aires 1991 1997
. Ciudades capitalesy
Bolivia ciudad de El Alto 1990 1996
Brasil Total nacional 1992 1996
Chile Total nacional 1990 1997
. Siete areas metropoli-
Colombia tanas Total nacional 1992 1997
CostaRica Total nacional 1990 1997
Ecuador Nacional urbano 1989 1997
El Salvador Total naciona 1994 1997
Honduras Total naciona 1990 1997
México Nadiond urbano/ Tatd nedond 1990/1993 1997/1996
Panama Total nacional 1991 1997
Paraguay Nacional urbano 1994 1996
Rep. Dominicana  Total nacional 1991 1996
Uruguay Nacional urbano 1990 1997
Venezuela Total nacional 1990 1997

Fuente: elaboracion propia.
Nota: en los paises donde se presentan dos areas geogréficas y dos afios parael primer y Gltimo afio,
el primer dato se refiere a cuadro 1, el segundo a cuadro 2.
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