Estrategias tempo-espaciales de trabajo
femenino a domicilio’

Resumen

La participacion femenina en distintas
modalidades de trabajo a domicilio se esta4
incrementando como respuesta a |os procesos
de recesién econémicay reestructuracion
industrial. Lo anterior esté teniendo
consecuencias para la ecologiay la
organizacion socia de las viviendas y de sus
moradores. Con base en informacion obtenida
através de entrevistas a profundidad, en este
articulo se examinan las estrategias espacio-
temporales que un grupo de trabajadoras a
domicilio en la ciudad de Tijuana pone en
préctica para producir la casa como lugar de
trabajo. Dichas estrategias tienen que ver con
¢l tipo de ocupaciones que se desempefian, asf
como con factores socioculturales, como €l
curso de viday la posicion que las mujeres
ocupan dentro de sus hogares.

I ntroduccion
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Abstract

Female participation in distinct aspects of
domestic labor is increasing as a response to
the processes of economic recession and
industrial restructuring. This has important
consequences on the ecology and social
organization of dwellings and their inhabitants.
This article, based on information obtained
from in-depth interviews, examines the space-
time strategies used by a group of domestic
laborers in the City of Tijuanato convert the
home into a place of work. Such strategies are
related to the type of occupation exercised, as
well as sociocultural factors, such as the life
course and the place women occupy in their
own households.

deméas de ser una respuesta al desempleo en contextos de
reestructuracion industrial y pobreza urbanaresultante de larecesion
econdmica y politicas de gjuste estructura en los paises latinos, €

trabajo por cuentapropiaadomicilio es considerado, en estos paisesy los méas
desarrollados, como estrategia femenina para enfrentar los acomodos entre €l
trabajo y lafamilia, particularmente paralas mujeres con hijos pequefios.
Estetipo detrabajo esconsiderado, en general, como parte delasactividades
no asalariadas, cuyo aumento en México ha sido significativo en las Ultimas
décadas, siendo mayor el impacto sobre la fuerza de trabajo femenina. En
conjunto, las actividades por cuenta propia constituyen una forma precaria de
" Una primera version de este documento, la cual forma parte de una investigacion mas amplia, fue

presentada en la VI Reunion de la Sociedad Mexicana de Demografia, |levada a cabo del 31 dejulio
al 4 de agosto de 2000.
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trabajo, carente de beneficioslaboralesy sin salariosfijos. En particular, se ha
documentado que las mujeres que participan en este tipo de trabajo reciben
salarios més bajos que las que son asalariadas, y por lo coman se ubican en
actividades de subsistencia, con infimas remuneraciones y largas jornadas
laborales (Oliveiray Ariza, 1999). Estas caracteristicas sereflejan en el trabajo
por cuentapropiaadomicilio, marcado también por unaaltaheterogeneidad en
lo que se refiere alos tipos de ocupaci ones que desempefian las mujeres.

A pesar de que las ciudades fronterizas han sido caracterizadas como
mercadosdetrabajo dondelamano deobrafemeninapredomina, principalmente
enlaindustriamaquiladorade exportacién, en ciudades como Tijuana, estetipo
de empleo convive con otras formas de trabajo, entre las que se encuentra de
maneraimportante el trabajo por cuentapropia, que en dichaciudad constituye
aproximadamente 20 por ciento delapobl acién econdmicamenteactiva(PEA).
Deacuerdo condatosdelaEncuestaNacional de Empleo Urbano (ENEU), para
1996, afio en que se llevd a cabo este estudio, 19.6 por ciento de la PEA
masculina se ubicaba en actividades por cuenta propia, mientras que 15.9 por
ciento de la PEA femeninatambién se dedicaba a este tipo de trabgjo.

Por otra parte, no obstante que las encuestas de empleo no consideran
directamente el trabajo por cuenta propia en casa, éste parece constituir un
porcentajesignificativo del autoempleo. Por ejemplo, deacuerdo conlaENEU,
esta poblacién constituia 10 por ciento de los trabajadores por cuenta propia,
mientras que la Encuesta Nacional de Micronegocios sugeria que de los
trabajadores en estos pequerios hegocios, 15 por ciento de ellos estaban en su
casa.

En conjunto, en Tijuana €l proceso de reestructuracion productiva, las
circunstancias de segregacion espacial, la falta de provision de servicios por
parte del Estado y el tréfico transfronterizo, han impulsado el crecimiento de
trabaj 0 por cuentapropiaen casa, como unaestrategiaalternativade generacion
deingresos, tanto en laclasetrabagjadoracomo enlaclase media. A pesar delas
diferencias socioecondmicas que distinguen a los sectores residenciales de
clase mediay clase popular, dichos sectores tienen en comun la posibilidad de
obtener todo tipo de bienesy servicios dentro delasmismas, atravésdetiendas
deabarrotesy laofertadeserviciospersonales. Ademas, el traficotransfronterizo
ha hecho posible |a existencia de una economia de segunda mano en donde se
mercadea todo tipo de productos que los comerciantes obtienen en bodegas y
tiendas de descuento en las comunidades vecinas de Estados Unidos (L 6pez,
2000).
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Como partedelareconceptualizacion delanociontradicional del trabajo, la
bibliografiadistingue dostiposdetrabajo adomicilio. Uno que esdenaturaleza
industrial y que se lleva a cabo para un empleador o contratista, aunque sin
supervision directa. A diferenciadel anterior, €l trabajo por cuentapropiaenel
hogar se caracteriza por laindependencia del trabgjador, y se define como la
produccién de bienesy serviciosen lacasadel trabajador acambio de un pago
en dinero o en especie (Oberhauser, 1993). Se trata, entonces, de pequefios
negocios de actividades de produccion, comercio y servicios tanto de caracter
formal comoinformal. Asi, lasmujeresseocupan, por eempl o, enlaproduccion
decomiday artesanias, pero también en servicios profesionales, como servicio
dental y cosmetologia (cuadro 1).

Este tipo de actividades se caracterizan casi siempre por horarios flexibles
y generaningresosirregul ares. Ademas, con frecuenciasecarecedeprestaciones
sociales, en particular cuando tienen carécter informal. El trabajo por cuenta
propia en casa es heterogéneo en términos de las ocupaciones, recursos
material es, asi como tambi én lasexperienciasy motivacionesdelostrabajadores
de acuerdo con sus condiciones de trabgjo, y situaciones individuales y
familiares. Lo que distingue aeste tipo de trabajo es que sellevaacabo dentro
delavivienda de latrabajadoray con el uso de recursos domeésticos.

Teniendo esta definicion en mente, en este documento se examinan las
estrategias espaci o-temporal es que las mujeres ponen en préctica cuando usan
el hogar como lugar de trabajo extradoméstico, alterando de esta forma los
patrones socialesy espaciales que organizan ladindmicainternadelasfamilias
y susviviendas. Ladefinicion delosusosdd espacioy tiempo domésticojuegan
unpapel importanteenlasformasen quel osprocesosdeproducci dn-reproduccion
tienen lugar dentro de lavivienda. Asi, se trata de dar respuesta ala pregunta
¢cOmo hacen las mujeres para acomodar €l trabajo por cuenta propia en la
microgeografia de la casa? Al mismo tiempo que indagar ¢cudles son los
impactos de estas estrategias en la division del trabgjo y las relaciones de
género? El andlisis esta basado en entrevistas a profundidad y observacion no
participante, llevadas a cabo con mujeres gque trabajaban por cuenta propia
dentro de su vivienda en la ciudad de Tijuanaen € afio de 1996.
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Este articulo se divide en cinco secciones. La primera de éllas introduce
antecedentes del estudio de las estrategias tempo-espaciales familiares. En la
segunda se describen los aspectos metodolégicos. La tercera aborda las
caracteristicas de las entrevistadas. La cuartadescribey analizalas estrategias
tempo-espacial es de acomodo del trabajo por cuentapropiaen casa, demujeres
de sectores popularesy medios urbanos, estableciendo paraello diferenciasen
términos de las ocupaciones, larelacion de parentesco y el curso devidadelas
entrevistadas. Por Ultimo, se sefialan los impactos del trabajo remunerado en
casa para la dinamica interna de las familias y los posibles cambios en las
relaciones de género.

Aspectos tedrico-metodoldgicos

El concepto de estrategias de reproduccién social hasido largamente usado en
el estudio de la sobrevivencia familiar en economias urbanas deprimidas, y
como respuestaalareestructuraci én econdmicaen economias avanzadas (Pratt
y Hanson, 1993). Dicho concepto definel asestrategiasindividual esy colectivas
de los miembros del hogar para su mantenimiento y reproduccién bajo un
contexto familiar de solidaridad y conflicto, y enfatiza la importancia de las
redesfamiliaresy el intercambio (Jelinetal., 1986; Gonzélez delaRocha, 1986
y Beneriay Roldan, 1987); en los estudios sobre trabajo y familia el tiempo
constituye unavariableimportante (Jelin et al., 1986). Por jempl o, se destacan
los presupuestos de tiempo de trabajo doméstico y la intensificacion de la
jornada de trabajo de los diferentes miembros de la familia (Oliveira, 1990).
Ademas, se reconoce lainfluencia de las diferentes etapas del ciclo doméstico
en ladivision del trabgjo a interior del hogar.

A pesar deque el espacio estaimplicito en muchas de estasinvestigaciones,
éste no hasido estudiado como un factor critico en |os procesos de produccién
y reproduccion. Entonces, debido aque el espacio merece mayor consideracion
delaque sele ha dado, este estudio pone especia atencion alainteraccion de
las précticas cotidianas de las mujeres y sus ambientes de trabajo doméstico y
extradomestico.

La dimensiéon espacial del trabgjo femenino ha sido abordada por la
bibliografia feminista en geografia. Este paradigma enfatiza la naturaleza
cambiante de la relacién entre produccién y reproduccién como parte de un
mismo proceso quevariaentiempoy espacio (McDowell, 1989: 59). Desdeuna
perspectiva espacial y de manera central, este enfoque destaca las précticas
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socialesen lavidacotidianay lasrelacionesde género alaescaladel hogar, asi
como una reconceptualizacion del espacio doméstico. A la escala del hogar
el punto central es analizar como las estrategias familiares de
produccion-reproducci 6n son llevadasacabo dentro deun mismo lugar, y cdmo
€l espacio doméstico se convierte en lugar de trabajo.

Unodelosargumentos central esque sederivadelosestudiosrealizadoscon
hogares es que al trabajar en casalas mujeres estan rompiendo las dicotomias
publico-privado, produccién-reproduccion (McDowell, 1989). Las estrategias
tempo-espacialesdeacomodo del trabajo remunerado dentro del hogar muestran
las restricciones de la dicotomia publico-privado e incorporan las propias
definicionesculturalesque de estostérminostienenlasmujeres. Asi, ellasestan
usandoy reusando sus espaciosdeviday recursosdomésticosparallevar acabo
trabajo pagado, readaptando el espacio doméstico y rehaciendo los horarios
para redlizar actividades de produccion y reproducciéon dentro del hogar
(Hansony Pratt, 1995; Christensen, 1993; Mackenzie, 1989; McDowell, 1989
y Watson, 1991).

Unaexplicacién comun al trabajo por cuentapropia, en particular cuando se
Ilevaacabo enlacasa, es que ésta es una estrategia adecuada para combinar el
trabajo y lafamilia (Pacheco y Blanco, 1998: 85). De esta forma, las mujeres
pueden adaptar sus horarios alas necesidades familiares, siendo esta situacion
particular de agquellas con hijos pequefios. En conjunto, estas situaciones
expresan la asimetria de género en ladivision del trabajo y en el acceso alos
recursos.

Asi, en algunos estudios €l punto de partidapara el andlisistempo-espacial
delaproducci én/reproduccidndentrodel hogar hasidod conceptodeintegracion
(Beach, 1988). Aungue existen experiencias exitosas de integracion trabajo-
familia, comolaquenarraBeach en su estudio sobrefamiliasruralesen Estados
Unidos, combinar € trabagjo y la familia dentro de un mismo espacio puede
Ilevar asituaciones conflictivas (Christensen, 1993). Algunas veces el espacio
doméstico facilita la interaccién entre las actividades de produccién y
reproduccion, pero otrasveceslas mujeres enfrentan enormes dificultades para
balancear €l trabajo productivoy reproductivo dentro del hogar.® Y esentonces
cuando se ponen en practica arreglos socioespacia es que modifican no solo e

L En particular € caso de las mujeres que trabajan en subcontratacion adomicilio. Varios estudios en
Europa, Asiay Africa, asi como algunos en América L atina, muestran |as condiciones de explotacion
a que se ven sometidas las trabajadoras tanto en términos de la carencia de todo tipo de beneficios
laborales como en términos de las deficientes condiciones ambientales en que trabgjan a interior de
sus viviendas (Beneriay Roldan, 1987).
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ambientefisicodelavivienda, sino quetambién puedenllevar aunaredefinicion
social del espacio doméstico, asi como delosrolesy relaciones de género. En
este contexto, el conflicto y las estrategias tempo espacial es se consideran
comoloselementosarticuladoresdelarel acién entre produccidny reproduccion
(L6pez, 2000).

La estrategia metodol 6gica para entender como las familias acomodan el
trabajo remunerado dentro del hogar es examinar como el tiempo'y €l espacio
son utilizados en trabgjo y vida familiar por las mujeres trabajadoras de este
estudio. Parallevar acabo dicho examen se parte delasprécticas socialesdelas
mujeresen susambientesdeviday detrabaj o, y seprivilegian susinterpretaciones
sobre su experiencia cotidiana (Katz, 1992; Salmi, 1993; Vepsa, 1993 y
Visweswaren, 1994). El andlisis de | as estrategias espacio temporales se llevo
a cabo con base en patrones de |ocalizaci6n del trabajo extradoméstico dentro
delavivienda, asi como en los patrones de uso del tiempo dentro del hogar que
ponian en practicalas mujeres entrevistadas. Sin embargo, estas estrategias se
transforman de acuerdo con las condiciones especificas de las mujeres, y
tomando en consideracidn elementos socioculturales, como la clase socidl, €
curso deviday larelacion de parentesco.

Para fines de este estudio se tomaron en cuenta los lugares de |a casa mas
usadospor lasentrevistadascomolugaresdetrabaj o. Enparticul ar, seencontraron
dos categorias de lugares de trabaj o (separado y combinado) como indicadores
de uso del espacio. Estos conceptos dan cuenta del acceso que otros miembros
delafamiliatienen alas éreas de trabaj 0 establecidas dentro delavivienda. En
términos del tiempo se distinguen distintos tipos de horario definidos por las
muijeres de acuerdo con las necesidades de sus clientes y susfamilias, ademés
deactividadesorientadaspor tiemposo por tareas, dependiendo delanatural eza
de sus ocupaciones.

L as participantesy sus car acteristicas
sociodemogr aficas

15 mujeres que trabajaban por cuentapropiaen su casaen laciudad de Tijuana
generosamente contribuyeron aeste estudio a dejarme entrar en suscasasy en
susvidas. Losdetallesde suspracticascotidianasrevel aron lasconexionesentre
el trabajo y el hogar, reflejando tanto situaciones de conflicto y contradiccion,
asi como de integracién y cooperacion.
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Las entrevistadas tenian diversas ocupaciones, tanto formales (dentista,
vendedora de farmacéuticos) como informales (producciény ventade comida,
cortesde cabello, costura, etc.). Nueve delas mujerestenian experienciaprevia
detrabajo fueradel hogar, seisdelas cual es estaban trabajando en ocupaciones
similaresalasque habiantenido antes. El resto delasmuj eres se dedicaban solo
a actividades domésticas antes de trabajar por cuenta propiaen su casa. Delas
15 entrevistadas, tres llevaban trabajando en casa mas de 10 afios, aunque
algunas veces en formaintermitente, mientras que las demés tenian entre uno
y cinco anos desempefiando este tipo de actividad.

Respecto a lugar de residencia, en el contexto de una ciudad con ata
atraccion de migrantes, no es sorpresa encontrar que a excepcion de una
entrevistada, €l resto nacieron en otros estados de la Republica. Mientras que
siete de las trabajadoras habian vivido en Tijuana por méas de 10 afios, €l resto
tenian entre dos'y cinco afios de residencia en dicha ciudad. Las entrevistadas
fueron contactadas por latécnicadeboladenieve, y fueron seleccionadas segin
su edad, estado civil, nimero de hijos y ocupacion. La muestra cualitativa
incluy6 tanto a mujeres de sectores popul ares como de clase media. Se define
como mujeresdeclasemediaaaquell astrabajadorasno manual escon educacion
superior alapreparatoria.? Criterio adicional paradeterminar laclasesocial fue
lalocalizacion residencial.

Laedad de las entrevistadas variaba entre los 33 y |os 67 afios. Respecto a
suestado civil, lamayoriadelas mujeres eran casadas o unidas, aunquetambién
seincluy6 a separadas y viudas. En términos de escolaridad, mientras que las
entrevistadas de clase media tenian educacion preparatoria o profesional, la
mayoriade las mujeres de sectores popul ares sdlo tenian educacion primariao
secundaria. En el caso de las mujeres casadas, sus esposos tenian ocupaciones
similares alas de ellas. Mientras que los esposos de |as entrevistadas de clase
mediaeraningenieros, administradoresu otrosprofesionales, losmaridosdelas
mujeres de sectores populares eran trabajadores de oficios y trabajadores no
calificados. Respecto alarelacion de parentesco, cuatro delastrabajadoraseran
jefas de hogar, y €l resto vivian en familias encabezadas por hombres.

2 Sin embargo, en la muestra cudlitativa de este estudio aparecen algunas excepciones que se deben
alanaturalezamismadel trabajo por cuenta propiaadomicilio. Algunas veces, |os niveles deingreso
son mas altos en este tipo de trabajo que en el empleo formal, y sereflgjan en las condiciones de vida
delastrabajadoras. Asi, tenemos, por ejempl o, aunacosturera, quién sdlo teniaeducacion basica, pero
vivia en un sector residencial que contaba con todos l0s servicios urbanos en la ciudad de Tijuana.
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Patrones de localizacion del trabajo por cuenta
propia a domicilio

El espacio fisico esta estrechamente ligado a sus funciones; las viviendas
estandar son disefiadas paracubrir funcionesy rolesfamiliaresmuy especificos.
El espacio material organiza la adaptacion de tal forma que la localizacion
especifica del trabajo remunerado dentro de la casa expresa influencia de la
interaccion familiar, y ésta, a su vez, tiene efectos en la construccion del
ambiente fisico.

Mientras que en el trabajo remunerado fuera de casa diferentes eventos
toman lugar en las habitaciones, en e trabgjo remunerado dentro de casa
diversas tareas se llevan a cabo en el mismo lugar, es decir, no hay una
asociacion definidaentre las habitacionesy lastareas, porque éstas ocurren en
pequefios intervalos (Friberg, 1993: 165). Asi, € espacio expresa la confusa
distincion entre la produccion y reproduccion a interior del hogar, pues se
desarrollan ambos tipos de actividades al mismo tiempo en un mismo espacio
(Mackenzie, 1989 y Christensen, 1993). Sin embargo, como se verd mas
adelante, lalocalizacion fisica del trabajo en casa también puede involucrar el
uso de éreas separadas.

En general, el presente estudio y otros sobre el temamuestran queel tipo de
actividades que sellevan a cabo involucra distintas estrategias de localizacion
espacial del trabajo dentro de la vivienda, considerando tanto el espacio
disponible asi como otros recursos domésticos paramodificar o transformar de
manera temporal o permanente algunas areas de la casa.

Algunas veces, la circunstancia de ilegalidad de la actividad determina la
localizacion del lugar de trabajo en las &reas posteriores de lavivienda, asi |0
muestra, por gemplo, €l estudio llevado a cabo por Miraftab en talleres de
costureras en Jalisco. La autora encontrd gque los talleres se localizaban en la
parte posterior de las viviendas debido a que no estaban registrados. En este
estudio seobservo quelas mujeres usaban distintos espaciosdelaviviendapara
establecer sulugar detrabajo, y no habiarel acién algunacon su clandestinidad,
sino més bien en funcién del tipo de actividad desempefiada.

Como antes fue mencionado, en general se encontraron dostipos de uso del
espacio doméstico: compartido y separado. En lo que se refiere ala categoria
de espacio compartido, las entrevistadas usaban mas la sala, el comedor, la
cocinay recamarascomo areasdetrabajo productivo, eneseordendeimportancia
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(cuadro 2). En estos espacios se |levaban a cabo actividades productivas tales
como: empacado de productos, costura, artesanias, produccién de comiday
cortes de cabello.

CUADRO 2
USO DEL ESPACIO DE ACUERDO CON EL LUGAR DE TRABAJO
DENTRO DE LA CASA

Lugar de la casa Uso del espacio
Compartido Separado

Sala

Comedor

Cocina

RecAmara

Bas®

Todala casa

Patio

Cuarto T.V.

Cuarto para lavar

Anexo interior

Nota: en algunos casos se usa mas de un espacio.
Fuente: entrevistas a profundidad.

NNADMD

R R R

Estosespaci ossonlugarescomparti dosentanto son usadosen suscondiciones
domeésticas para llevar a cabo en forma combinada funciones productivas y
reproductivas. Por gemplo, al mismo tiempo gque se cocinaba paralafamilia,
se producian alimentos para vender en la cocina de la casa usando mobiliario
y equipo doméstico, o se empacaban pafiales mientras se lavaba laropade la
familia, y en otros casos la casa entera 'y sus instalaciones eran usadas para
cuidar nifios en su interior.

Otras veces el espacio se usaba en forma alternaday tenia que modificarse
durante el dia dependiendo del tipo de actividades que se desarrollaban. Por
ejemplo, Laura, unacosmetologa, usaba su recamaracomo consultorio durante
el diaparalo cua adapto la habitacién con algin mobiliario adicional. Segun
sus propias palabras:

...(Por lanoche) Mi recamaraeraun lugar paradormir y paraestar con mi marido.
No tenianada que ver con las mafianas, cuando se transformaba en un consultorio,
no habia cosas mias ahi a excepcion de la cama. Entonces me cabia mi mesa de
masajey laacondicionédetal maneraqueno pareciaunarecdmara,...teniaunamesa
de masgje, un espejo y tapetes para dar un ambiente agradable, se transformaba
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fisicamente...era sdlo lacamalo que estaba ahi, no habia burés, no habia nada, era
el closet cerradoy erasolamentelabase delacama...o sea... disfrazado €l espacio...
(Laura, 35 afios, cosmetologa, dos hijos).

En lacategoria de espacio separado, lasala, el cuarto de lavado o el cuarto
de la television fueron adaptados como lugar permanente de trabajo con
muebles y equipo. Estas modificaciones materiales son llevadas a cabo para
realizar una actividad especifica. Por gjemplo, una dentista reconstruy6 el
cuarto de lavado para establecer ahi su consultorio dental, mientras que una
costureraadaptd el cuarto delatelevision como taller de costura, instalando ahi
una mesa de trabajo y su maquina de coser. Asimismo, una vendedora de
productos farmacéuticos, que contaba con una sala muy amplia, la modificd
parainstalar en unaparte de este espacio su oficina, usando paraello mobiliario
y equipo de oficina. Al respecto ella comenté:

...estacasayolarenté, eraparavivir, sevinoadar al negocio porqueestepedazo...me
sobraba se puede decir. Teniamuebles, teniala cantina hasta acd, me sobrabatodo
el montdn, entonces|o que hicimosfuerecorrer lacantina, dejarlacomo mostrador
y quedarnosyaaqui (Tony, 54 afios, distribuciony ventade medicina, cuatro hijas).

Otrasveces se construy6 un lugar especial paradedicarlo exclusivamenteal
trabajo remunerado dentro de la casa. Por € emplo, una vendedora de pafiales
de segunda mano, después de enfrentar multiples conflictos con sus hijos por
€l uso de la sala para almacenar y empacar pafiaes, construy6 un techo en el
patio posterior de su casa paraempacar ahi el producto, y la propietariade una
tienda de abarrotes establecié el negocio en la parte inferior de la casa:

Al principio, pagabamos rentay viviamos a una cuadrade latienda. Eraotracasa,
teniamos un local comercial. Cuando compramos (el terreno), aqui si, latiendala
hicimos abajo y la casa arriba (Delfina, tienda de abarrotes, cuatro hijos, todos
casados).

Los casos anteriores muestran, ademas, que los arreglos espaciales van
cambiandoamedidaquetranscurreel cursodevidafamiliar, debidoadiferentes
circunstancias, algunasvecesdebido aquelascondicionesecondmicasfamiliares
mejoran, o bien porque disminuye el nimero de miembros de la familia. Lo
anterior permite contar con viviendas més amplias, 0 tener mas espacio
disponibleenlavivienda, facilitando conello el balanceentred trabgjoy lavida
familiar. Se puede concluir, entonces, que de acuerdo con |os casos de estudio,
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lainstalacion del lugar de trabajo dentro de la casa puede formar parte de una
estrategiatemporal o alargo plazo, seguin las circunstancias especificas en las
vidas de las mujeres.

De acuerdo con € cuadro 3, las entrevistadas con ocupaciones manuales, o
de orientacion doméstica, tenian una mayor tendencia que las mujeres con
ocupaciones no manuales, 0 ho domésticas, a uso de espacios compartidos
dentrodelacasa.® Deestelltimo grupo, quereportd trabajar en un dreaseparada
dentro delacasa, aquellas con unaactividad profesional buscaron establecerlo
dentro de lavivienda, mientras que las que se dedicaban a actividades de tipo
comercial se establecieron en un anexo de la casa (cuadro 3). Al parecer, estas
muijeres estan tratando de establecer unacarrera, debido aello tratan de separar
€l trabajo delasresponsabilidadesdomésticasaun dentro delavivienda. Deesta
manera, setratadeevitar mutuasinterrupcionesentree trabajoy lafamilia. Sin

CUADRO 3
USO DEL ESPACIO POR OCUPACION

Tipo de uso del espacio Tipo de ocupaci n
Manuales No manuales

Compartido 9

Separado 3 3

Fuente: entrevistas a profundidad.

embargo, losintentos de estas trabajadoras por construir fronteras entre ambas
esferas no siempre funcionan.

En el caso de mujeres de sectores popul ares, lafaltade espacio obligaaque
con frecuencia se use e mismo lugar parallevar a cabo diversas actividades.
Ademés, muchas veces las mujeres trabajaban en espacios restringidos y en
condiciones ambientales poco adecuadas. Por ejemplo, algunas de €llas se
guejaron de que no tenian luz y espacio suficiente en su lugar de trabajo dentro
de lacasa. En cambio, las mujeres de clase media tenian casas méas grandes y
enmej orescondiciones, asi como también mayoresposibilidadesdereconstruir

3 Algunos estudios han comparado |as formas en que hombres y mujeres usan €l espacio doméstico,
encontrando al respecto que mientras|oshombrestienden aseparar actividadesy espacios, lasmujeres
tienden a integrar (Beach, 1988; Salmi, 1993 y Lépez, 2000). Asimismo, en las mujeres hay una
tendencia a usar €l espacio interior de la casa, en tanto que los hombres usan con mayor frecuencia
areas exteriores para establecer ahi su lugar de trabgjo.
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0 adaptar ciertos espacios domésticos de manera temporal o permanente para
establecer ahi sus actividades productivas.

Por Ultimo, para las mujeres con ocupaciones de tipo doméstico que
compartian el mismo espacio para actividades de produccién y reproduccion,
y que con frecuenciaerausado de maneraalterna, manifestaron quetrabajar en
casa les daba la ventgja de tener mayor control sobre las actividades de su
familia. Ademas, esta estrategiaespacial integrabaalos hijos pequefiosy otros
miembros de lafamiliaal lugar de trabajo sin mayores conflictos. En cambio,
paralas mujeres con ocupaciones no domésticas que trataban de establecer un
lugar separado de trabgjo dentro de la casa, €l acceso de los nifios a estos
espacios erarestringido y con frecuencia ocasionabatensiones entre lafamilia
y €l trabajo (L6pez, 2000).

Por otra parte, e curso de vida determina de maneraimportante el espacio
disponibledentro delavivienda. Deestaforma, laestrategiade uso del espacio
sevamodificando através del tiempo, ello de acuerdo con las necesidades de
lafamiliay del negocio. Asi, mientras que las familias en etapa de expansion
cuentan con menos espacio, agquellas en etapa de fusion tienen mayores
probabilidadesde contar con areasdisponiblesdentro delacasaparainstalar ahi
el lugar de trabgjo.

Horarios de trabajo por cuenta propia a domicilio

En general, la flexibilidad de horarios supone ser una ventagja para quienes
tienentrabajo remunerado en su casa, lasmujeres pueden trabajar en suspropios
tiempos y combinar diferentes tipos de actividades. De acuerdo con Salmi
(1993), esta estrategia permite a las mujeres rehacer horarios, incrementar o
disminuir el trabajo afin de acomodarse alas necesidadesfamiliares. También
es una forma de liberarse de los horarios fijos y tener méas control sobre sus
vidas. Sin embargo, también puede tener |os efectos contrarios, alargando la
jornada de trabajo y produciendo un desbalance entre la vida domésticay €l
trabajo (Christensen, 1993).

Entre las trabagjadoras a domicilio entrevistadas, los arreglos cambian en
términos del espacio, pero también en funcién de los horarios. El estudio
detallado de lo que acontece dentro de los hogares nos permitié observar
algunosdeloscambiostempo-espacia esquetienenlugar ensuinterior. Deesta
forma, podemos ver que los horarios de trabajo no tienen nada que ver con €l
tiempo estandar deloslugaresdetrabajo fueradelacasa(Friberg, 1993y Salmi,
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1993). Laresponsabilidad primariade lasmujeres por €l trabajo domésticoy la
persistencia de roles tradicionales de género dentro del hogar les impone la
necesidad de formas diferentes y diversas de organizar e tiempo.

Paralamayoriadelastrabajadorasentrevistadasen Tijuanael diadetrabajo
consiste en unacombinacion constante de actividades determinadacon baseen
tareas. La jornada de trabajo era heterogénea y variaba entre un par de horas
hasta 50 horas a la semana. Por otra parte, se encontré una diversidad de
horarios, algunas mujeres trabajaban solo los fines de semana, otras por las
mafanaso por lasnoches (horariosfragmentados), otrasmastrabajaban por cita
oincluso estableciendo horariosfijos, dependiendo de sustareas productivasy
reproductivas, de las necesidades particulares de sus clientes y sus familias
(cuadro 4).

CUADRO 4
HORARIOS DE TRABAJO POR OCUPACION
Tipo de horarios Ocupaci n
No manuales Manuales

Por cita 1 2

Fin de semana 2
Fragmentado

Fijo 1 1

Fuente: entrevistas a profundidad.

En generdl, las entrevistadas trataban de tomar ventagja de los horarios
flexibles; sinembargo, mientrasquelasmujerescon ocupacionesdeorientaci 6n
domeéstica tenian horarios irregulares basados en la combinacion de tareas
productivas y reproductivas, las mujeres con ocupaciones no domésticas
tendian a establecer horarios fijos. En €l primer grupo, hay casos en que €
horario de trabajo remunerado se establece en funcion de las demandas
familiares, por gjemplo, por lasmafianascuandoloshijosy €l maridoesténfuera
delavivienda, o por lanoche cuando el resto delafamiliayase haidoadormir.
Estaera, por gemplo, la situacion de Mariana, una costurera que trabajaba en
intervalos durante el dia; por la mafiana mientras su familiano estaba, y por la
noche cuando su familiayaestabadescansando. Estos casos son particularesde
las mujeres con nifios pequefios (Christensen, 1993), por gemplo Elsa, una
vendedorade pafial es, también aprovechabael horario nocturno cuando su hijo
de tres afios ya estaba durmiendo para empacar €l producto.
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Otras veces setrabaja silo durante los fines de semanadebido alademanda
delosclientes: por g emplo, unatrabajadorahorneaba pastel es solo losfinesde
semana, pues en esos dias habia mayor demanda de su producto debido ala
celebracion de cumpleafios, bodas, etc.; o bien, en funcion de las restricciones
de espacio, por g emplo, una productora de tamales trabajaba solo €l fin de
semanadebido aque lacocinade su casateniafunciones multiples. Al trabajar
endiasdeasueto cuando loshorariosfamiliares eran masrel ajados, ellaevitaba
el conflicto con € resto de la familia por tener que compartir su espacio de
trabajo productivo.

En cambio, las mujeres con trabajos profesionales trataban de establecer
horariosfijosoatender asusclientesconbaseen previacita. Algunastrabajaban
por cita debido a la flexibilidad de este arreglo. Por gemplo, si €l cliente no
podiaatender alacita, é o ellapodian llamar para posponerlao cancelarla. De
esta forma, las mujeres pueden llevar a cabo sus actividades domésticas e
incluso darle continuidad alas mismas, esto no seriaposible s ellastrabajaran
fueradecasa. Esteera, por € emplo, € caso de Consuel 0, unaestilistaquiendijo:
“Trabajar en casaesmascomodo. Y o establezco mishorariosdetrabajo conlos
clientes, ellos [laman para hacer una cita, en esaforma es mas facil organizar
mi trabajo” (Consuelo, 63 afios, divorciada, cuatro hijos).

En la racionalidad de trabajar en la casa, la edad es también un factor
importante. Para mujeres de edad avanzada, como Consuelo y Dofia Matilde,
una productora de comida, las posibilidades de trabajar fuera de casa estéan
limitadas no sdlo por su edad sino también por sus condiciones de salud.

Por otra parte, aungue €l trabajo en casa supone ser un arreglo flexible en
términos del tiempo, algunas mujeres prefieren establecer horarios fijos de
trabajo; sin embargo, no siempre esta estrategia tiene los resultados deseados.
Entre las entrevistadas estd4 el caso de Tony, quién distribuia productos
farmacéuticos. Ellaintent6 establecer un horariodetrabajoregular; sinembargo,
sus clientes no lo respetaban y [lamaban ala puertay por teléfono a cuaquier
horadel dia, interrumpiendo e invadiendo asi la privacidad de lavidafamiliar.

Las mujeres de clase media parecen tener una nocion mas arraigada de la
privacidad, por lo que tratan de mantener la separacién entrelavidafamiliar y
el trabajo, lo cual muchas veces ocasionatensionesy conflictos. En cambio, en
las mujeres de clases populares, la nocion tradiciona de lo privado parece
diluirse cuando las fronteras entre sus actividades productivasy reproductivas
dentro del hogar se mezclan entre si. De maneraimportante, estas diferencias
parecen estar asociadas también al cardcter doméstico o no doméstico de las
ocupaciones.
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Estos arreglos parecen funcionar bien para algunas mujeres, sin embargo
otras trabajadoras enfrentan largas jornadas de trabajo y trabajan mas
intensivamente que si 1o hicieran fuera de casa. Los horarios flexibles a veces
resultan enméshorasdetrabajo (Christensen,1993y Salmi,1993). Laestrategia
de trabajar remunerado en casa a veces es complicada, como en el caso delas
mujeres con ocupaciones no domeésticas, quienes pretenden tomar ventaja de
esta estrategia para estar cerca de los hijosy lafamilia, a mismo tiempo que
tienenunafuerteorientaci dnhaciasuscarreras. Deestaforma, resultaparaddjico
gue al trabgjar extradomésticamente dentro de la vivienda tratan de separar el
trabgjo y la familia en tiempo y en espacio estableciendo lugares de trabgjo
separadosy horariosfijos. Debido aquelalocalizacion del trabajo dentro dela
casa tiende a devaluar sus profesiones, para estas mujeres establecer horarios
fijos eraformalizar los servicios que ofrecian dentro de sus viviendas.

Por otra parte, algunos estudios han descrito € trabajo remunerado en casa
como simulténeo al trabajo doméstico (Christensen, 1993y Oberhauser, 1993).
De manerasimilar, entre nuestras entrevistadas encontramos que ocupaciones
de tipo doméstico, como el horneado de pastel es, la produccién de comida, la
confeccién deropao los cortesde cabello, permitian alasmujeres|levar acabo
actividades reproductivas de manera simultanea con €l trabajo del hogar. Sin
embargo, en algunos casos era dificil que esto ocurriera, este era el caso, por
giemplo, de ocupaciones de tipo profesional, como el servicio dental que
demandatal concentracion queno esposibledesarrollar otraactividad al mismo
tiempo. Llevar acabo el trabajo reproductivoy el remunerado dentro delacasa
avecesesimposible debido alanaturalezay calidad de atencién que requieren
algunas ocupaciones que no son domésticas. De esta forma, la llamada
simultaneidad del trabajo por cuenta propia adomicilio parece ser vaida solo
paralas ocupacionesrel acionadas con laesferadoméstica. Sin embargo, aunen
estoscasosdichacaracteristicanosiempreseda, yaqueencontramossituaciones
de uso aternado del espacio.

Lainterseccion entre el géneroy el espacio
a la escala del hogar

Las concepciones dicotomicas de lo publico y lo privado establecieron la
separaciéon entre ambas esferas; mientras gque la ciudad y la calle fueron
considerados como los sitios de la produccién, y de lo masculino, lacasafue
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considerada el lugar de lareproduccion, y de lo femenino (McDowell, 1989).
Con frecuencia la casa es un sitio econémico y productivo; sin embargo, la
nociones tradicionales de este espacio han ocultado y devaluado el trabajo de
las mujeres al relacionarlo con la esfera doméstica.

El trabajo adomicilio, en susdistintas modalidades, muestralainterseccion
de la produccién y la reproduccion. A partir de estas experiencias, algunas
autoras han argumentado que a través de la reorganizacion espacial de sus
actividadesen el espacio doméstico, lasmujeresponen en cuestionlaseparacion
entre lo publico y lo privado, asi como las concepciones tradicionales de o
femenino y masculino (Mackenzie, 1989).

Aungue estudios llevados a cabo en distintos contextos socioculturales
demuestran €l nuevo rol econémico de las mujeres que trabajan a domicilio,
también muestran gque este tipo de trabajo no lleva a unaintegracion de roles,
y con frecuencia las mujeres continlian siendo las responsables del trabajo
doméstico a la vez que desarrollan sus actividades productivas dentro de la
vivienda (Beach, 1988).

Al igual que en otros estudios, en esta investigacion encontramos que €l
trabajo a domicilio no conduce a una mayor integracion de roles, aunque si se
manifiestan algunos cambiosen ladivision del trabajo. Por g emplo, seobserva
la participacion de algunos esposos en € cuidado de los hijos. No obstante, €l
trabgjo doméstico sigue siendo responsabilidad de las mujeres; bien de su
administracion o de su g ecucion. En los casos en que hubo unareorganizacion
delastareas domésticas, las mujeres delegaron estas actividades en sushijasy
nietas, y aquellasquetenian mayoresrecursosecondmicoscontrataron personal
doméstico. Enloquerespectaal trabajo productivo, al gunosespososcol aboraban
atendiendo a los clientes, y se observé que algunos nifios participaban en €
trabajo de sus madres casi siempre en lamodalidad de trabgjador familiar sin
pago. Demaneraimportante, seobservd queal gunosnifiosseestén socializando
con laculturadel trabajo adomicilio, que tiene efectos no sélo en términos de
transmision de conocimientos, sino también en la valoracién de este tipo de
trabajo.

Enloqueserefierealasrelacionesconyugal es, éstas sonrel acionesde poder
entrelos géneros que dereflegjarse enladivision sexual del trabajo, se expresan
en latomade decisiones sobre diversostopicosal interior delafamilia. Aunque
la participacion econdmica de las mujeres supone ser una herramienta para el
cambio, diversas investigaciones han mostrado gque el acceso a los recursos
econdmicos no es una garantia de poder.
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Enel casodel trabajoadomicilio, sehadichoquecontribuyeal reforzamiento
derolesy relaciones de género tradicionales, o bien que esmés dificil cambiar
estos patrones. Sin embargo, ya sea que trabajen dentro o fuera del hogar, las
mujeres tienen que negociar su posicion. Ello depende en parte del grado de
conciencia gue se tenga acerca de la desigualdad.

La bibliografia sobre mujeres que trabajan fuera del hogar distingue
situacionesde sumisién, imposiciény confrontacion (Oliveira, 1999). Enloque
respecta al trabajo a domicilio, este tipo de relaciones son, en parte, resultado
de los patrones de organizacion espacia dentro del hogar. Por ejemplo, dado
guelasmujeresde este estudio tendian alayuxtaposicion de actividades, o bien
a llevarlas a cabo de manera alternada en un mismo espacio dentro de la
vivienda; la separacién entre ambas era con frecuencia ambigua, y a veces
conducia a la confrontacion y negociacion, y otras veces al reforzamiento de
rolesy relaciones de género. Lo anterior depende también de algunos factores,
€omo su situacion econdmica, su escolaridad, laetapadel curso devidaen que
Se encuentran, asi como su orientacién doméstica o profesional.

Por otra parte, tanto en sectores medios como populares, en algunos casos
¢ trabajo adomicilio fue la estrategia resultante de la negativa de los maridos
paraquesusesposastrabajaranfueradel hogar. Engeneral, entrelasentrevistadas
seobservaron situaciones de conflicto entrelasdemandasdelafamiliay lasdel
trabajo. Aunque las mujeres de clase media tenian mayores posibilidades de
negociacion y de lograr acuerdos para llevar a cabo su trabajo productivo, se
observo que a gunas muj eres de sectores popul ares se valieron de su nuevo rol
econdmico para gjercer ciertos derechos, por g emplo, lalibertad de transito.

Ademés, los patrones de autoridad varian de acuerdo con las estructuras
familiares y sus dindmicas, por gjemplo, en el caso de las mujeres jefas de
familiase observo quetenian mayor libertad parausar €l espacio delavivienda
como lugar de trabgjo.

El aislamiento y la segregacion son considerados aspectos negativos que
resultan del trabajo a domicilio. Al respecto, la bibliografia documenta una
diversidad de situaciones, mientras que algunas mujeres disfrutan trabajar
dentro de la vivienda, otras sufren una situacién de aislamiento y opresion
(Ahrentzen, 1997). Entre las mujeres entrevistadas en este estudio, trabajar en
casa implicaba diversas dinamicas socioespaciales que podian tener lugar
dentroy fueradelavivienda. Enlamedidaen quelasmujereslogran un balance
del trabajo y la familia en tiempo y espacio, trabagjar dentro de casa puede
convertirse en unaexperiencialiberadora. Sin embargo, este balance depende,
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entre los factores méas importantes, de los recursos disponibles, de sus
ocupaciones, asi como de la etapa del curso de vida en que se encuentran.

Para autoras como Spain (1993), lareclusion dentro del espacio doméstico
limitael conocimiento de las mujeres. No obstante, en los hogares se produce
cotidianamente una parte importante del conocimiento de las ciudadanas
comunes. Por gjemplo, al trabajar dentro de sus casas, |as mujeresentrevistadas
en este estudio aprendieron nuevas destrezas y habilidades. Por tanto, €
problema parece estar més relacionado con el valor socia que se ha asignado
a este conocimiento.

Por ultimo, el uso de la casa como lugar de trabajo puede influenciar los
significados sobre lamisma. De estaforma, esimportante sefialar que ademéas
de ser un sitio econémico, la casa es también un sitio cultural y de mucho
significado paraquieneslo habitan, lareorganizaci 6n espacial delasactividades
que se llevan a cabo en su interior, no sdlo lleva a una reconceptualizacion de
los roles y las relaciones de género, sino también de los significados que €l
trabajo, lafamiliay la casa tienen para las mujeres y otros miembros de sus
hogares.

Conclusiones

Estainvesti gacion exploratoriahamostrado | as estrategias espacio-temporales
gue un grupo de mujeres ha puesto en préctica para acomodar € trabajo
remunerado dentro delavivienda, lo cual expresaunanuevageografiade estos
hogares, asi como la posibilidad de una nueva geografia de rel aciones sociales
a interior de la familia. Se manifiesta, asi, la mutua interaccién entre las
précticas sociaesy el espacio. Las formas en que las mujeres han producido
estasmicrogeografiastienen quever conladivisién sexual del trabgjo, asi como
con aspectossocioculturalesqueestructuranlosrolesy lasrel acionesde género,
y que estructuran la organizacién doméstica, como son la ocupacién (clase
social), €l curso deviday larelacion de parentesco, asi como las circunstancias
especificas en las vidas de las mujeres.

En general, las mujeres entrevistadas usaban |10s recursos domésticos ya
existentesparallevar acabo susactividades productivas; en particul ar, aquellas
gue se dedi can aocupaci onescon orientaci 6n domésticacomo laproduccion de
alimentos. Enestoscasos, lageografiadelaviviendano requieremodificaciones
materiales, y los lugares compartidos: cocinas, comedores y recamaras, se
convierten en espacios que unifican el trabgjoy lafamilia. Por el contrario, las
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mujeres que se dedican a actividades profesionales dentro de sus viviendas,
tienden a separar € lugar de trabagjo del resto de la casa, modificando
materialmente los espacios y a veces adaptandolos con maquinariay equipo
especializado.

Mas all& de sus aspectos fisicos, |a casa es un espacio social. El espacio es
un medio crucial que facilitalainteraccion entre los sistemas del trabgjo y la
familia, pero a veces la forma de organizarlo puede contravenir la dinamica
familiar. Debido a que las mujeres contintian siendo responsables de la mayor
parte del trabajo doméstico, e trabajo remunerado en casa con frecuencia
resulta en tensiones y en conflictos.

Paraaquellasmujeres que han logrado un balance, € lugar detrabajo dentro
de la vivienda y € flujo de interaccion entre la vida familiar y e trabajo
remunerado se ha convertido en la vida cotidiana para sus moradores. Esta
situacion esparticul ar enlasmujerescon ocupaci onesdeorientacion doméstica,
de aguellas cuyas familias estan en etapa media 0 avanzada del curso de vida,
y de las que cuentan con mayor espacio.

En cambio, lasdificultades de combinar ambas dindmicas son paraaquellas
mujeres con hijos pequefios, en particular para las profesionistas, y para
aquellas que tienen viviendas reducidas debido a las mutuas interrupciones
entre familia y trabajo, que muchas veces se dan aln teniendo espacios
separados, y al conflicto por el espacio entre los miembros de lafamilia. Asi,
negociar lafamiliay el trabajodentro deun mismo espacio puede ser complicado
y opresivo paralasmujeres, pero también puede ayudarlesatener mayor control
sobre sus vidas. Es por esto que €l uso del tiempo y del espacio dentro de la
vivienda desempefian un papel central en la estrategiadel trabajo remunerado
en casa.
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